REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

,»-20% na wybrane produkty dla uzytkownikéw heyOBI”

§ 1.

Postanowienia ogolne
Organizatorem akcji promocyjnej ,,-20% na wybrane produkty dla uzytkownikéw
heyOBI”, szczegdétowo opisanej w niniejszym Regulaminie (dalej jako: ,,Promocja”) jest
Superhobby Market Budowlany Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, al. Krakowska 102,
02-180 Warszawa, wpisana do rejestru przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, X1V Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000092178, NIP: 951-
10-08-094, REGON: 011429513, nr BDO: 000083002, numer telefonu 800-624-624, e-
mail info@obi.pl, kapital zaktadowy w wysokos$ci: 740.000.500 zl, posiadajgca status
duzego przedsiebiorcy (dalej jako: ,,Organizator”).
W Promocji moga wzia¢ udziat wytacznie petnoletnie 0soby fizyczne posiadajace peing
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktore w okresie obowigzywania Promocji beda posiadaty
na swoim urzadzeniu mobilnym (dalej jako: ,,Urzadzenie”) zainstalowang aplikacje
mobilng heyOBI (dalej jako: ,,Aplikacja”) z dostepem do konta (dalej jako: ,,Konto”).
Osoby spetniajgce warunki, o ktorych mowa w ust. poprzedzajacym, zwane beda w dalszej
czesci niniejszego Regulaminu: ,,Klientami”.
Zasady korzystania z Aplikacji, a takze swiadczonych za jej posrednictwem ushug, w tym
rejestracji, utrzymania i dostepu do Konta, okreslone zostaty w regulaminie Aplikacji
dostgpnym w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl. Szczegotowe informacje na temat
przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji znajdujg si¢ w
Polityce prywatno$ci heyOBI dostepnej w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.
Kupon rabatowy przyznawany Klientom w zwigzku z udziatem w Promocji jest mozliwy
do wykorzystania wytacznie w stacjonarnych Marketach OBI znajdujacych si¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej jako: ,.Stacjonarne Markety OBI”), w
godzinach ich otwarcia. Kupon rabatowy nie jest mozliwy do wykorzystania w ramach
sprzedazy na odlegto$¢ w rozumieniu przepisow ustawy z dn. 30.05.2014 r. o prawach
konsumenta, w tym sprzedazy na odlegto$¢ za pomocg strony internetowej www.obi.pl ani

sprzedazy na odlegtos¢ za pomoca telefonu.



Kupon rabatowy przyznawany Klientom w zwigzku z udziatem w Promocji jest mozliwy
do wykorzystania wytacznie w ramach zakupu wybranych towaréw z asortymentu
Stacjonarnych Marketéw OBI.

Niniejszy Regulamin jest dostepny do wgladu w siedzibie Organizatora oraz w

Stacjonarnych Marketach OBI, w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.

§2.

Zasady promocji
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
Promocja polega na przyznaniu kuponu rabatowego, tj. elektronicznego bonu
przypisanego do Konta w Aplikacji, uprawniajacego do otrzymania jednorazowego rabatu
w wysokosci 20% (dwadziescia procent) mozliwego do wykorzystania przy ptatnosci za
zakupy wybranych przez Klienta towarow, spo$rod towarow wskazanych w Zataczniku nr
1 do Regulaminu (dalej jako: ,, Towar objety Promocja”), z asortymentu Stacjonarnego
Marketu OBI.
Promocja trwa w okresie od dn. 02.06.2026 r. do dn. 16.06.2026 r., nie dtuzej niz do
wyczerpania zapaséw Towaru objetego Promocja (dalej jako: ,,o0kres Promocji”).
W ramach Promocji nie jest prowadzona sprzedaz hurtowa towarow. Stacjonarny Market
OBl moze odmowi¢ realizacji transakcji obejmujacej ich hurtowg ilos¢. W razie
watpliwosci, za transakcje¢/zakup hurtowy uznaje sie transakcje (w ramach jednej transakcji
lub kilku transakcji) tego samego Klienta obejmujace zakup towarow w iloSci
przekraczajacej potrzeby wilasne Klienta, w szczegolnosci zas transakcje obejmujace zakup
towarow W celu ich dalszej odsprzedazy.
Promocja nie taczy si¢ z innymi promocjami Organizatora polegajacymi na przyznaniu
Klientowi rabatu mozliwego do wykorzystania przy ptatnosci za zakupy dowolnych

wybranych przez Klienta towardw.

§3.
Zasady uzyskania i realizacji rabatu
Przez caty okres Promocji w zaktadce ,,Kupony” w Aplikacji wyswietlony bedzie kupon
rabatowy.
Kupon rabatowy wazny bedzie przez okres Promociji.
Realizacja kuponu wymaga jego uprzedniej aktywacji w Aplikacji. Nastepnie nalezy

zeskanowac¢ kod kreskowy Elektronicznej Karty Klienta w kasie Stacjonarnego Marketu



OBI (w tym samoobstugowej) przed zakonczeniem zakupow i wyborem sposobu ptatnosci.
W przypadku, gdy zaptata za towar ma nastapi¢ w terminie innym niz realizacja kuponu
rabatowego (np. w odniesieniu do towaru na indywidualne zamowienie), Klient
zobowigzany jest do poinformowania pracownika Stacjonarnego Marketu OBI, ze chce
zrealizowac kupon rabatowy przed utworzeniem przez tego pracownika zlecenia.

Rabat przyznawany jest osobno na kazdy towar objgty transakcja.

Kupon rabatowy dostepny bedzie wylacznie w Aplikacji i nie ma swojego odpowiednika w
postaci materialnej.

Kupon nie podlega wymianie na $rodki pieni¢zne. Kupon nie jest kartg platnicza,

elektronicznym instrumentem ptatniczym, ani instrumentem pieniadza elektronicznego.

§4.
Dane Osobowe
Informujemy, iz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”) administratorem Panstwa danych
osobowych jest Superhobby Market Budowlany Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
alei Krakowskiej 102, 02-180 Warszawa (,,Administrator”).
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, ktory dostepny jest pod adresem email

ochrona.danych@obi.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora z dopiskiem

,Inspektor Ochrony Danych”.

Panstwa dane osobowe przetwarzane sa w zwiazku z:

e podjeciem dziatan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem (art. 6
ust. 1 lit. b RODO),

e wykonaniem umowy laczacej Panstwa z Administratorem, w tym kwestii zwigzanych
z ewentualng reklamacja (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e Dbadaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

e zgloszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalnoscig Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO),

e zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawartg przez

Panstwa umowg z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),



szkoleniem pracownikow Call Center — w przypadku korzystania z infolinii OBI (art. 6
ust. 1 lit. f RODO),
realizacjg obowigzkow wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci przepisow

podatkowych oraz z zakresu rachunkowosci (art. 6 ust.1 lit. c RODO).

4. Przystuguje Panstwu prawo do wyrazenia Sprzeciwu na przetwarzanie danych w zwigzku

Z.

badaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (opartym na art. 6 ust.
1lit. f RODO) ,

zgloszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalno$cig Administratora (opartym
na art. 6 ust. 1 lit. f RODO) ,

zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawartg przez
Panstwa umowg z Administratorem (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO) ,

szkoleniem pracownikéw Call Center (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢:

spotki z grupy OBI, t.j. Superhobby Dom i Ogréd Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
oraz OBI Centrala Systemowa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

podmioty dostarczajace i utrzymujace infrastrukture IT Administratora.

6. Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres:

rozpatrywania Panstwa wniosku/skargi, a po jego rozpatrzeniu przez okres konieczny
do ewentualnego dochodzenia przez Panstwo roszczen wobec Administratora,

trwania umowy pomiedzy Panstwem a Administratorem, a po zakonczeniu umowy
przez okres konieczny do spetnienia wymogow wynikajacych ze szczeg6lnych
przepisbw prawa oraz przez okres konieczny do dochodzenia przez Panstwa

ewentualnych roszczen.

7. Maja Panstwo prawo zadania dostepu do Panstwa danych osobowych, sprostowania,

usunigcia, ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia oraz sprzeciwu wobec

przetwarzania danych.

8. Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego dla

ochrony danych osobowych.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do:

podjecia dziatan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem,
zawarcia i wykonania umowy taczacej Panstwa z Administratorem,

wykonania badania satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug,



e rozpatrzenia Panstwa wniosku/skargi/reklamacji.

10. W ramach Aplikacji heyOBI i Konta Wspo6tadministratorami danych osobowych sg OBI
Home and Garden GmbH z siedzibg w Wermelskirchen oraz  Superhobby Market
Budowlany sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Dane sg przetwarzane w celu uczestnictwa
w heyOBI, rejestracji, reklamacji, marketingu produktow i ustug (w tym profilowanie),
badania opinii oraz kontaktu. Przystuguje prawo do dostepu, sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu oraz przenoszenia danych osobowych, wniesienia

skargi do UODO. Wigcej w Polityce prywatnosci hey OBI.

§5.
Zwrot Towaru objetego Promocja

1. Rozliczenie zwrotu Towaru objgtego Promocja nastepuje zgodnie z zasadami zwrotu
towaru, okreslonymi ponizej, Z zastrzezeniem postanowien ust. 6 ponize;.

2. Zwrotowi po okazaniu oryginatu potwierdzenia zakupu podlega: towar w oryginalnym,
nieuszkodzonym opakowaniu, bez sladow uzytkowania i zanieczyszczenia, kompletny,
nadajacy si¢ do dalszej odsprzedazy. Zwrotowi nie podlegaja nastgpujace towary: towary
ciete z metra, towary przecenione, towary na indywidualne zaméwienie, rosliny zywe,
farby z mieszalnika, artykuty z terminem waznosci, ktory uptynal, baseny, jacuzzi,
klimatyzatory, wentylatory. W przypadku zwrotu towarow, ktérych przedmiotem sg ptytki
ceramiczne, gresy, panele, podtogi laminowane, drewniane oraz winylowe, prawo do
bezterminowego zwrotu Towaru przystuguje Klientowi gdy w/w towary zostang zwrdcone
przez Klienta w petnych paczkach, zgodnie z podang jednostka opakowania.

3. Zwrot naleznos$ci (zaptaconej ceny z uwzglednieniem rabatu) za zwrocony Towar objety
Promocja nastgpuje przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci jakie zostaty uzyte do
dokonania ptatnos$ci za zakup Towaru objetego Promocja.

4. Wszelkie koszty zwrotu Towaru objetego Promocja sa pokrywane przez Klienta.

5. Postanowienia zawarte w ust. 1 — 4 powyzej nie wylaczaja ani nie ograniczaja praw
Klientow przystugujacych Klientom z tytutu rekojmi lub niezgodnosci towaru z umowsg
okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa.

6. Zwrot w ramach ustawowego prawa odstapienia 0d umowy sprzedazy Towaru objetego
Promocjg nabytych na podstawie umowy zawartej na odlegtos¢ albo umowy zawartej poza
lokalem przedsigbiorstwa W rozumieniu przepisow ustawy o prawach konsumenta (t.].
Dz.U. 22024 r. poz. 1796) nastgpuje W trybie i na zasadach wynikajacych z przepisow w/w

ustawy.



§6.

Reklamacje
Reklamacje dotyczace Promocji nalezy sktada¢ na pismie w Punkcie Obstugi Klienta w
Stacjonarnych Marketach OBI lub przesyta¢ droga pocztowag na adres Stacjonarnego
Marketu OBI, w ktérym dokonano zakupdéw lub w formie wiadomos$ci e-mail na
adres: info@obi.pl. z dopiskiem: Reklamacja akcji promocyjnej ,,-20% na wybrane
produkty dla uzytkownikow heyOBI” lub telefonicznie dzwonigc pod numer telefonu:
800 624 624. Optata za potaczenic telefoniczne zgodna z cennikiem operatora
telekomunikacyjnego.
Za date wniesienia reklamacji uwaza si¢ datg otrzymania reklamacji przez Organizatora.
Reklamacje dotyczace Promocji Klienci powinni zgtasza¢ w trakcie okresu Promocji lub
po jej zakonczeniu, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 (stownie: czternastu) dni.
Osoba wnoszaca reklamacjg zostanie powiadomiona przez Organizatora o rozstrzygnieciu
reklamacji za pomoca listu poleconego lub za pomocag przestania wiadomosci e-mail

najpdzniej w terminie 14 dni od daty wniesienia reklamacji.

§7.
Postanowienia koncowe
Wzigcie udziatu w Promocji oznacza zgode Klienta na warunki Promocji okre$lone w
niniejszym Regulaminie.
Postanowienia niniejszego Regulaminu nie ograniczaja ani nie naruszaja praw Klientdw
wynikajacych z rekojmi lub niezgodnosci towaru z umows, okreslonych w przepisach
obowigzujacego prawa.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Promocji.



Zatacznik nr 1 do REGULAMINU

Lp. Nr. OBl |Nazwa artykutu Wymiar

1. 7471691 | Basen Steel Pro 201x300x75cm z pokrywg 201x300x75
2. 7300643 | Bateria prysz. START EDGEchrom

3. 7300635 | Bateria umywa. START EDGEchrom

4. 7300650 | Bateria wann. START EDGEchrom

5. 7287105 | Drabina a lu 3-stopn.1-stron. Skiva Slim 119x42x19
6. 7401862 | Drabina a lu 4-stopn.1-stron. Skiva Slim 154x42x5
7. 2009249 | Florovit nawdz do iglakow 8 kg 8 kg

8. 7165723 | Kratka trawnikowa czarna 40x60 cm 40x60 cm
9. 7165731 | Kratka trawnikowa zielona 40x60 cm 40x60 cm
10. |7398134 | Lezanka FERNBROOK antracyt 204x70x38
11. | 7398142 | Lezanka FERNBROOK c.zielona 204x70x38
12. 7398159 | Lezanka FERNBROOK taupe 204x70x38
13. | 7397110 | tawka ogrodowa KENTWOOD 115x56x85
14. 7407869 | Miska WC Lazio wirowa des.wo BI 35x37x48,5
15. |6878425 | Panel win.Barley OakSPC 4mm 32FV 3,02m2/op
16. 7408024 | ptytka cer Tuzzi blue  1,25m2/krt 29,7x60
17. 7408032 | Ptytka cer Tuzzi dark green1,25m2/krt 29,7x60
18. | 7214968 | Ptytka cer Tuzzi green glossy 1,25m2/krt 29,7x60
19. 7408016 | Ptytka cer Tuzzi pink mix 1,25m2/krt 29,7x60
20. 7214950 | Ptytka cer Tuzzi white glossy 1,25m2/krt 29,7x60
21. 7408008 | Ptytka cer Tuzzi white mix 1,25m2/krt 29,7x60
22. 2846558 | Qbrick KoszSystem ONE BOX 1 szt.

23. 6548283 | Qbrick OrganizerSystem L 1 szt.

24. | 6548275 | Qbrick OrganizerSystem M 1 szt.

25. | 6471791 | Qbrick OrganizerSystem XL 1 szt.

26. 6647598 | Qbrick Skrzynkana narze dzia 45x32x13cm
27. 7014020 | Qbrick System200 VARIO 2.0 1 szt.

28. |7014038|Qbrick System350 VARIO 2.0 1 szt.

29. |7014046 | Qbrick System450 VARIO 2.0 1 szt.

30. [7225022 | Qbrick SystemONE  DRAWER 58,7x38x34
31. 6514277 | Qbrick Zestaw QSCart+ Pro 500 1 +1 szt.
32. 3199254 | Qbrick Skrzynka PRO 500 Basic 45x26x24
33. | 7143746 |Skrzydto FIDO Kaszmir Petne 70 L

34. |7143753 | Skrzydto FIDO Kaszmir Petne 70 P

35. | 7143761 |Skrzydto FIDO Kaszmir Petne 80 L

36. | 7143779 |Skrzydto FIDO Kaszmir Petne 80 P

37. | 7143902 | Skrzydto FIDO Kaszmir Pokdj 70 L

38. | 7143910 | Skrzydto FIDO Kaszmir Pokdj 70 P




Zatacznik nr 1 do REGULAMINU

Lp. Nr. OBl | Nazwa artykutu Wymiar
39. 7143928 | Skrzydto FIDO Kaszmir Pokoj 80 L

40. 7143936 | Skrzydto FIDO Kaszmir Pokoj 80 P

41. 7143829 | Skrzydto FIDO Kaszmir PW 70 L

42. 7143837 | Skrzydto FIDO Kaszmir PW 70 P

43. 7143845 | Skrzydto FIDO Kaszmir PW 80 L

44, 7143852 | Skrzydto FIDO Kaszmir PW 80 P

45. | 7019193 | Zlew Piko Granitowy1K0,50+batBezowy 58x44x19,5
46. | 7019177 | Zlew Piko Granitowy1K0,50+batCzarny 58x44x19,5
47. 7019185 | Zlew Piko Granitowy1K0,50+batSzary 58x44x19,5




