REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

,»-20% na chemie¢ basenowg dla uzytkownikow heyOBI”

§1.

Postanowienia ogolne

Organizatorem akcji promocyjnej ,-20% na chemi¢ basenowa dla uzytkownikow

heyOBI”, szczegdlowo opisanej w niniejszym Regulaminie (dalej jako: ,,Promocja”) jest

Superhobby Market Budowlany Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, al. Krakowska 102, 02-

180 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000092178, NIP: 951-10-
08-094, REGON: 011429513, nr BDO: 000083002, numer telefonu 800-624-624, e-mail
info@obi.pl, kapital zakladowy w wysokosci: 740.000.500 zl, posiadajaca status duzego

przedsigbiorcy (dalej jako: ,,Organizator”).

1.

W Promocji moga wzig¢ udzial wyltacznie pelnoletnie osoby fizyczne posiadajace petna
zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, ktore w okresie obowigzywania Promocji beda
posiadaly na swoim urzadzeniu mobilnym (dalej jako: ,,Urzadzenie”) zainstalowana
aplikacje mobilng heyOBI (dalej jako: ,,Aplikacja”) z dostepem do konta (dalej jako:
,Konto”).

Osoby spelniajace warunki, o ktorych mowa w ust. poprzedzajacym, zwane bedg w
dalszej czgsci niniejszego Regulaminu: , Klientami”.

Zasady korzystania z Aplikacji, a takze §wiadczonych za jej posrednictwem ustug, w tym
rejestracji, utrzymania i dostepu do Konta, okreslone zostaly w regulaminie Aplikacji
dostepnym w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl. Szczegdtowe informacje na temat
przetwarzania danych osobowych w zwiazku z korzystaniem z Aplikacji znajduja si¢ w
Polityce prywatnosci heyOBI dostepnej w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.

Kupon rabatowy przyznawany Klientom w zwigzku z udziatem w Promoc;ji jest mozliwy
do wykorzystania wytacznie w stacjonarnych Marketach OBI znajdujacych si¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej jako: ,,Stacjonarne Markety OBI”), w
godzinach ich otwarcia. Kupon rabatowy nie jest mozliwy do wykorzystania w ramach
sprzedazy na odlegto$¢ w rozumieniu przepisow ustawy z dn. 30.05.2014 r. o prawach
konsumenta, w tym sprzedazy na odlegltos¢ za pomocg strony internetowej www.obi.pl

ani sprzedazy na odleglo$¢ za pomoca telefonu.



5. Kupon rabatowy przyznawany Klientom w zwigzku z udzialem w Promocji jest mozliwy
do wykorzystania wylacznie w ramach zakupu wybranych towaréw z asortymentu
Stacjonarnych Marketéw OBI.

6. Niniejszy Regulamin jest dostepny do wgladu w siedzibie Organizatora oraz w

Stacjonarnych Marketach OBI, w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.

§2.

Zasady promocji
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
Promocja polega na przyznaniu kuponu rabatowego, tj. elektronicznego bonu przypisanego
do Konta w Aplikacji, uprawniajacego do otrzymania jednorazowego rabatu w wysokosci
20% (dwadziescia procent) mozliwego do wykorzystania przy ptatnosci za zakupy towarow,
sposrdd towaréw wskazanych w Zataczniku nr 1 do Regulaminu (dalej jako: ,,Towar objety
Promocja”), z asortymentu Stacjonarnego Marketu OBI.
Promocja trwa w okresie od dn. 18.07.2026 r. do dn. 25.07.2026 r., nie dluzej niz do
wyczerpania zapasow Towaru objetego Promocjg (dalej jako: ,,okres Promocji”).
W ramach Promoc;ji nie jest prowadzona sprzedaz hurtowa towarow. Stacjonarny Market OBI
moze odmowic realizacji transakcji obejmujacej ich hurtowa ilo§¢. W razie watpliwosci, za
transakcje/zakup hurtowy uznaje si¢ transakcje (w ramach jednej transakcji lub kilku
transakcji) tego samego Klienta obejmujace zakup towaréw w ilosci przekraczajacej potrzeby
wiasne Klienta, w szczego6lnos$ci za$ transakcje obejmujace zakup towaréw w celu ich dalszej
odsprzedazy.
Promocja nie taczy si¢ z innymi promocjami Organizatora polegajacymi na przyznaniu
Klientowi rabatu mozliwego do wykorzystania przy platnosci za zakupy dowolnych

wybranych przez Klienta towarow.

§ 3.
Zasady uzyskania i realizacji rabatu
1. Przez caly okres Promocji w zaktadce ,,Kupony” w Aplikacji wyswietlony bedzie kupon
rabatowy.
2. Kupon rabatowy wazny bedzie przez okres Promocji.
3. Realizacja kuponu wymaga jego uprzedniej aktywacji w Aplikacji. Nastepnie nalezy
zeskanowac¢ kod kreskowy Elektronicznej Karty Klienta w kasie Stacjonarnego Marketu

OBI (w tym samoobstugowej) przed zakonczeniem zakupdéw i1 wyborem sposobu



3.

ptatnosci. W przypadku, gdy zaplata za towar ma nastagpi¢ w terminie innym niz realizacja
kuponu rabatowego (np. w odniesieniu do towaru na indywidualne zaméwienie), Klient
zobowigzany jest do poinformowania pracownika Stacjonarnego Marketu OBI, Ze chce
zrealizowac kupon rabatowy przed utworzeniem przez tego pracownika zlecenia.

Rabat przyznawany jest osobno na kazdy towar objety transakcja.

Kupon rabatowy dostepny bedzie wytacznie w Aplikacji i nie ma swojego odpowiednika
w postaci materialne;.

Kupon nie podlega wymianie na $rodki pieni¢zne. Kupon nie jest karta ptatnicza,

elektronicznym instrumentem ptatniczym, ani instrumentem pienigdza elektronicznego.

§ 4.
Dane Osobowe
Informujemy, iz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”) administratorem Panstwa danych
osobowych jest Superhobby Market Budowlany Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie
przy alei Krakowskiej 102, 02-180 Warszawa (,,Administrator”).
Administrator powotal Inspektora Ochrony Danych, ktéry dostepny jest pod adresem

email ochrona.danych@obi.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora z dopiskiem

»Inspektor Ochrony Danych”.

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z:

podjeciem dziatan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit.

b RODO),

wykonaniem umowy laczacej Panstwa z Administratorem, w tym kwestii zwigzanych z

ewentualng reklamacja (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

badaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

zgtoszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalno$cig Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f

RODO),

zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawarta przez Panstwa

umowg z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

szkoleniem pracownikow Call Center — w przypadku korzystania z infolinii OBI (art. 6 ust. 1

lit. f RODO),



realizacjg obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa, w szczegdlnosci przepiséw

podatkowych oraz z zakresu rachunkowosci (art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO).

4. Przysluguje Panstwu prawo do wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w zwigzku

Z:

badaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (opartym na art. 6
ust. 1 lit. f RODO) ,

zgloszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalno$cig Administratora (opartym
na art. 6 ust. 1 lit. fRODO) ,

zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczeh zwigzanych z zawarta przez
Panstwa umowg z Administratorem (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO) ,

szkoleniem pracownikow Call Center (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢:

spoiki z grupy OBI, t.j. Superhobby Dom 1 Ogrod Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie oraz OBI

Centrala Systemowa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

podmioty dostarczajace i utrzymujace infrastrukture IT Administratora.

Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres:

rozpatrywania Panstwa wniosku/skargi, a po jego rozpatrzeniu przez okres konieczny
do ewentualnego dochodzenia przez Panstwo roszczen wobec Administratora,

trwania umowy pomigdzy Panstwem a Administratorem, a po zakonczeniu umowy
przez okres konieczny do spelnienia wymogoéw wynikajacych ze szczegodlnych
przepisow prawa oraz przez okres konieczny do dochodzenia przez Panstwa

ewentualnych roszczen.

7. Maja Panstwo prawo zadania dostepu do Panstwa danych osobowych, sprostowania,

usunig¢cia, ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia oraz sprzeciwu wobec

przetwarzania danych.

8. Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego dla

ochrony danych osobowych.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do:

podjecia dziatan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem,
zawarcia i wykonania umowy taczacej Panstwa z Administratorem,
wykonania badania satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug,

rozpatrzenia Panstwa wniosku/skargi/reklamacji.



10. W ramach Aplikacji heyOBI i Konta Wspotadministratorami danych osobowych sa OBI
Home and Garden GmbH z siedzibg w Wermelskirchen oraz Superhobby Market
Budowlany sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Dane sg przetwarzane w celu uczestnictwa
w heyOBI, rejestracji, reklamacji, marketingu produktow i1 ustug (w tym profilowanie),
badania opinii oraz kontaktu. Przystuguje prawo do dostepu, sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, sprzeciwu oraz przenoszenia danych osobowych, wniesienia

skargi do UODO. Wigcej w Polityce prywatno$ci hey OBI.

§5.

Zwrot Towaru objetego Promocjg
Rozliczenie zwrotu Towaru objetego Promocja nastgpuje zgodnie z zasadami zwrotu towaru,
okreslonymi ponizej, z zastrzezeniem postanowien ust. 6 ponize;j.
Zwrotowi po okazaniu oryginatu potwierdzenia zakupu podlega: towar w oryginalnym,
nieuszkodzonym opakowaniu, bez $ladéw uzytkowania i1 zanieczyszczenia, kompletny,
nadajacy si¢ do dalszej odsprzedazy. Zwrotowi nie podlegaja nastgpujace towary: towary
cigte z metra, towary przecenione, towary na indywidualne zamowienie, rosliny zywe, farby z
mieszalnika, artykuly z terminem waznoS$ci, ktory uplynal, baseny, jacuzzi, klimatyzatory,
wentylatory. W przypadku zwrotu towardow, ktorych przedmiotem sa ptytki ceramiczne,
gresy, panele, podlogi laminowane, drewniane oraz winylowe, prawo do bezterminowego
zwrotu Towaru przystuguje Klientowi gdy w/w towary zostang zwrocone przez Klienta w
pelych paczkach, zgodnie z podang jednostka opakowania.
Zwrot naleznos$ci (zaptaconej ceny z uwzglednieniem rabatu) za zwrocony Towar objety
Promocja nastepuje przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci jakie zostaty uzyte do
dokonania ptatnosci za zakup Towaru obje¢tego Promocja.
Wszelkie koszty zwrotu Towaru objetego Promocja sa pokrywane przez Klienta.
Postanowienia zawarte w ust. 1 — 4 powyzej nie wylaczaja ani nie ograniczajg praw Klientéw
przystugujacych Klientom z tytulu r¢kojmi lub niezgodnosci towaru z umowa okre§lonych w
obowigzujacych przepisach prawa.
Zwrot w ramach ustawowego prawa odstgpienia od umowy sprzedazy Towaru objgtego
Promocja nabytych na podstawie umowy zawartej na odleglto$¢ albo umowy zawartej poza
lokalem przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.

7 2024 r. poz. 1796) nastepuje w trybie 1 na zasadach wynikajacych z przepisow w/w ustawy.

§ 6.



Reklamacje
Reklamacje dotyczace Promocji nalezy sktada¢ na piSmie w Punkcie Obslugi Klienta w
Stacjonarnych Marketach OBI lub przesyta¢ drogga pocztowa na adres Stacjonarnego Marketu
OBI, w ktérym dokonano zakupoéw lub w formie wiadomosci e-mail na adres: info@obi.pl. z
dopiskiem: Reklamacja akcji promocyjnej ,,-20% na chemie¢ basenowa dla uzytkownikéw
heyOBI” lub telefonicznie dzwonigc pod numer telefonu: 800 624 624. Optata za polaczenie
telefoniczne zgodna z cennikiem operatora telekomunikacyjnego.
Za dat¢ wniesienia reklamacji uwaza si¢ date otrzymania reklamacji przez Organizatora.
Reklamacje dotyczace Promocji Klienci powinni zgtasza¢ w trakcie okresu Promocji lub po
jej zakonczeniu, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 (slownie: czternastu) dni.
Osoba wnoszaca reklamacj¢ zostanie powiadomiona przez Organizatora o rozstrzygnigciu
reklamacji za pomocag listu poleconego lub za pomoca przestania wiadomos$ci e-mail

najpozniej w terminie 14 dni od daty wniesienia reklamacji.

§7.

Postanowienia koncowe
Wzigcie udzialu w Promocji oznacza zgode Klienta na warunki Promocji okreslone w
niniejszym Regulaminie.
Postanowienia niniejszego Regulaminu nie ograniczaja ani nie naruszaja praw Klientow
wynikajacych z rgkojmi lub niezgodnosci towaru z umowg, okreslonych w przepisach
obowigzujacego prawa.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu rozpoczgcia Promocji.

Zatacznik nr 1 — Lista Towaréw objetych Promocja




5553581

ChemochlorT multitabl. 20g 1 kg

5553409

ChemochlorT duzetabl. 200g1 kg

5553565

ChemochlorT multitabl. 200g1 kg

5553516

Alba 11

5553524

ChemochlorT granulat65 1kg

5553482

Tlen  Aktywnytabl. 20g 1 kg

5553540

Aquablanc Al |

5553532

ChemochlorT granulat65 3 kg

5553441

pH Minus granulatl,5 kg

7011984

Zestaw do spa ogrodowego Lay-Z-Spa

5553417

Flockfix ptynny1 |

5553474

Alba 31

5553607

ChemochlorT multitabl. 200g3 kg

7011976

Tlen  Aktywnytabl. 200g1 kg

7012008

Metal Magicpreparat 1l

5553508

Aquablanc 021 kg

5553466

ChemochlorT duzetabl. 200g3 kg

5726609

Zestaw startowyStarterSet

5117312

Ph metr zestaw

5553557

pH Plus granulatl kg

5553425

pH Minus granulat5 kg

5553573

Flockfix ptynny3 |

5553599

pH Plus granulat3 kg

7011992

Odpieniaczwody1l

7612195

CHLORTIX MULTI nieb. tabl. 20g chlor

5553490

Randklar 11

7612245

OXY MULTI multifunk. tabl. 20g akt.tlen

7612179

CHLORTIX TSZOK granulat chlor

7612211

CHLORTIX MULTI tabl. 20g chlor

7612187

CHLORTIX T tabl. 20g chlor

7612203

CHLORTIX MULTI nieb. tabl. 20g chlor

5553615

Flockfix wktad

7612229

AQUASTAR witamina Cdo basenu ptyn

5553458

Calzelos 11

7612294

ANTYOSAD ptyn zmiekcz.wode basenowg

7613102

AQUA BIOCYD G-1 koncentrat 24% ptyn

7612237

AQUASTAR witamina Cdo basenu ptyn

7612302

AQUASTAR Kamien do czyszczenia basendw

6605224

Calzelos srodekzimowy do basen.




