REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

,»Zrob 2 razy zakupy z aplikacjgq heyOBI i zyskaj 5% rabatu”

§1.

Postanowienia ogdlne

Organizatorem akcji promocyjnej ,,Zréb 2 razy zakupy z aplikacja heyOBI i zyskaj 5%
rabatu”, szczego6towo opisanej w niniejszym Regulaminie (dalej jako: ,,Promeocja”) jest
Superhobby Market Budowlany Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, al. Krakowska 102, 02-
180 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000092178, NIP:
9511008094, REGON: 011429513, nr BDO: 000083002, numer telefonu 800-624-624, e-
mail info@obi.pl, kapitat zakladowy w wysokos$ci: 740.000.500 zt, posiadajaca status duzego
przedsigbiorcy (dalej jako: ,,Organizator”).
Promocja prowadzona jest wytacznie w stacjonarnych Marketach OBI znajdujacych si¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej jako: ,,Stacjonarne Markety OBI”), w
godzinach ich otwarcia, w okresie wskazanym w § 2 ust. 3 ponizej. Promocja nie jest objeta
sprzedaz na odleglos¢ w rozumieniu przepisow ustawy z dn. 30.05.2014 r. o prawach
konsumenta, w tym sprzedaz na odleglo$¢ za pomoca strony internetowej www.obi.pl ani
sprzedaz na odlegtos¢ za pomoca telefonu.
W Promocji moga wzig¢ udziat wytacznie pelnoletnie osoby fizyczne posiadajace peina
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktore w okresie Promocji speinig tacznie nastgpujace
warunki:
a) beda posiadaty aktywny dostep do konta (dalej jako: ,,Konto) w aplikacji heyOBI (dalej

jako: ,,Aplikacja”);
b) spelnig warunki niezbedne do otrzymania rabatu szczegétowo opisane w § 2 Regulaminu.
Osoby spetniajace warunki, o ktorych mowa w ust. poprzedzajacym, zwane beda w dalszej
czgscl niniejszego Regulaminu: ,,Klientami”.
Zasady korzystania z Aplikacji, a takze $§wiadczonych za jej posrednictwem ustug, w tym
rejestracji, utrzymania i dostgpu do Konta, okreslone zostaly w regulaminie Aplikacji
dostgpnym w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl. Szczegélowe informacje na temat
przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji znajdujg si¢ w

Polityce prywatnosci heyOBI dostepnej w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.



Niniejszy Regulamin jest dostepny do wgladu w siedzibie Organizatora oraz w Stacjonarnych

Marketach OBI, w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl.

§ 2.

Zasady promocji
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne. Klienci moga wzig¢ udziat w Promocji
jednokrotnie.
Klient, ktory w okresie trwania Promocji wskazanym w ust. 3 ponizej dwukrotnie i w dwoch
roznych dniach dokona zakupéw dowolnych towaréw lub ustug sposréd dostgpnych w
Stacjonarnych Marketach OBI, niezaleznie od wysokosci wydanej kwoty, otrzyma kupon
rabatowy, tj. elektroniczny bon przypisany do Konta w Aplikacji, uprawniajacy do
otrzymania jednorazowego rabatu w wysokosci 5% (pi¢¢ procent) mozliwego do
wykorzystania przy platnosci za zakupy dowolnych wybranych przez Klienta towarow z
asortymentu Stacjonarnego Marketu OBI.
Promocja trwa w okresie od dn. 25.02.2026 r. do dn. 18.03.2026 r. (dalej jako: ,,0kres
Promocji”).
Warunkiem otrzymania Kuponu jest zeskanowanie Elektronicznej Karty Klienta w kasie
Stacjonarnego Marketu OBI (w tym samoobslugowej) przed zakonczeniem kazdej z
transakcji i wyborem sposobu ptatnosci.
Kupon przypisywany jest do Konta w sposdb automatyczny, nie pdzniej niz w terminie 7 dni
liczac od dnia realizacji drugiej transakcji zrealizowanej w okresie Promocji.
W ramach Promocji nie jest prowadzona sprzedaz hurtowa towarow. Stacjonarny Market
OBI moze odmoéwic realizacji transakcji obejmujacej ich hurtows ilos¢. W razie watpliwosci,
za transakcj¢/zakup hurtowy uznaje si¢ transakcje (w ramach jednej transakcji lub kilku
transakcji) tego samego Klienta obejmujace zakup towaréw w ilosci przekraczajacej potrzeby
whasne Klienta, w szczegdlnos$ci za$ transakcje obejmujace zakup towarow w celu ich dalszej

odsprzedazy.

§3.
Zasady uzyskania i realizacji rabatu
Kupon bedzie mozliwy do wykorzystania wytacznie w okresie od dn. 19.03.2026 r. do dn.
03.04.2026 r., w Stacjonarnych Marketach OBI, w godzinach ich otwarcia.
Kupon przyznawany Klientom w zwiazku z udzialem w Promocji jest mozliwy do

wykorzystania wylacznie w ramach zakupu towaréw z asortymentu Stacjonarnych Marketow



OBI. Kupon nie jest mozliwy do wykorzystania w ramach zakupu jakichkolwiek ustug ani
zakupu kart podarunkowych.

Realizacja Kuponu nastepuje poprzez jego aktywacje w Aplikacji. Nastepnie nalezy
zeskanowac¢ kod kreskowy Elektronicznej Karty Klienta w kasie (w tym samoobstugowej)
przed wyborem sposobu ptatnosci. W przypadku, gdy zaptata za towar ma nastgpi¢ w terminie
innym niz realizacja Kuponu (np. w odniesieniu do towaru na indywidualne zamowienie),
Klient zobowigzany jest do poinformowania pracownika Stacjonarnego Marketu OBI, Ze chce
zrealizowa¢ Kupon oraz okazania swojej Elektronicznej Karty Klienta przed utworzeniem
przez tego pracownika zlecenia.

Kupon nie laczy si¢ z innymi kuponami umeozliwiajacymi otrzymanie rabatu
procentowego, w szczegolnosci z kuponami mozliwymi do wykorzystania przy platnosci
za zakupy wybranych towarow oznaczonych ,z heyOBI taniej o 20%” — przed
dokonaniem platnosci Klient decyduje, z ktorego kuponu chce skorzysta¢: rabat 5% na
wszystkie towary, czy rabat 20% na towary oznaczone ,,z heyOBI taniej 0 20%”.

Rabat przyznawany jest osobno na kazdy towar objety transakcja.

Kupon dostepny bedzie wylacznie w Aplikacji i nie ma swojego odpowiednika w postaci
materialne;j.

Klientowi nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia w zwiagzku z niewykorzystaniem przez
Klienta Kuponu w okresie jego waznosci.

Kupon nie podlega wymianie na S$rodki pienigezne. Kupon nie jest karta ptlatnicza,

elektronicznym instrumentem ptlatniczym, ani instrumentem pienigdza elektronicznego.

§ 4.
Dane Osobowe
Informujemy, iz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”) administratorem Panstwa danych osobowych jest
Superhobby Market Budowlany Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie przy alei Krakowskiej
102, 02-180 Warszawa (,,Administrator”).
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, ktéry dostepny jest pod adresem email

ochrona.danych@obi.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora z dopiskiem

»Inspektor Ochrony Danych”.

Panstwa dane osobowe przetwarzane s3 w zwigzku z:



podjeciem dziatan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem (art. 6 ust.
1 lit. b RODO),

wykonaniem umowy taczacej Panstwa z Administratorem, w tym kwestii zwigzanych z
ewentualng reklamacja (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

badaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

zgloszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalnoscig Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO),

zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawarta przez
Panstwa umowg z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

szkoleniem pracownikéw Call Center — w przypadku korzystania z infolinii OBI (art. 6
ust. 1 lit. f RODO),

realizacja obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa, w szczegdlnosci przepisow

podatkowych oraz z zakresu rachunkowosci (art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO).

4. Przystuguje Panstwu prawo do wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w zwigzku z:

badaniem satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug (opartym na art. 6 ust. 1
lit. fRODO) ,

zgloszeniem skargi lub wniosku zwigzanego z dziatalnoscig Administratora (opartym na
art. 6 ust. 1 lit. f RODO) ,

zabezpieczeniem dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawarta przez

Panstwa umowg z Administratorem (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO) ,

szkoleniem pracownikow Call Center (opartym na art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢:

spotki z grupy OBI, t.j. Superhobby Dom i Ogréd Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie oraz
OBI Centrala Systemowa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
podmioty wspierajace nas w obstudze Klienta (np. ushugi infolinii), $wiadczace na rzecz

Administratora uslugi, podmioty dostarczajace 1 utrzymujgce infrastrukture IT

Administratora..

6. Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres:

rozpatrywania Panstwa wniosku/skargi, a po jego rozpatrzeniu przez okres konieczny do

ewentualnego dochodzenia przez Panstwo roszczen wobec Administratora,



® trwania umowy pomigdzy Panstwem a Administratorem, a po zakonczeniu umowy przez
okres konieczny do spetnienia wymogéw wynikajacych ze szczegdlnych przepisow prawa
oraz przez okres konieczny do dochodzenia przez Panstwa ewentualnych roszczen.

7. Panstwa Dane osobowe moga by¢ przekazywane poza obszar EOG w zwigzku z
wykorzystaniem aplikacji biurowych (§rodowisko Google- w takim przypadku beda zgodnie
z polityka ochrony danych osobowych dostawcy). Przekazywanie danych poza EOG
nastepuje na podstawie decyzji Komisji Europejskiej (w  szczegolnosci do USA) lub tzw.
standardowych klauzul umownych zaakceptowanych przez Komisje Europejska.

8. Maja Panstwo prawo zadania dostepu do Panstwa danych osobowych, sprostowania,
usunigcia, ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia oraz sprzeciwu wobec przetwarzania
danych.

9. Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego dla
ochrony danych osobowych.

10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do:
® podjecia dzialan przed zawarciem przez Panstwa umowy z Administratorem,
® zawarcia 1 wykonania umowy taczacej Panstwa z Administratorem,
® wykonania badania satysfakcji z oferowanych przez Administratora ustug,

® rozpatrzenia Panstwa wniosku/skargi/reklamacji.

11. W ramach Aplikacji heyOBI i Konta Wspoétadministratorami danych osobowych sa OBI
Home and Garden GmbH z siedzibg w Wermelskirchen oraz = Superhobby Market
Budowlany sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie. Dane s3 przetwarzane w celu uczestnictwa w
heyOBI, rejestracji, reklamacji, marketingu produktéw i ushug (w tym profilowanie), badania
opinii oraz kontaktu. Przystuguje prawo do dostgpu, sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia
przetwarzania, sprzeciwu oraz przenoszenia danych osobowych, wniesienia skargi do

UODO. Wigcej w Polityce prywatnosci hey OBI.

§5.
Reklamacje
1.  Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji nalezy zgtaszac:
a) telefonicznie pod numerem tel.: 800 624 624; optata za potaczenie telefoniczne zgodna z
cennikiem operatora telekomunikacyjnego; lub
b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: info@obi.pl; lub
c) listownie za posrednictwem poczty lub kuriera na adres: Superhobby Market Budowlany

sp. z 0.0., al. Krakowska 102, 02 — 180 Warszawa.



Za date wniesienia reklamacji uwaza si¢ dat¢ otrzymania reklamacji przez Organizatora.
Reklamacje dotyczace Promocji Klienci powinni zgtasza¢ w trakcie okresu Promocji lub po
jej zakonczeniu, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

Osoba wnoszaca reklamacje zostanie powiadomiona przez Organizatora o rozstrzygnigciu
reklamacji w formie pisemnej lub na innym trwatym no$niku w terminie 14 dni od daty

whniesienia reklamacji.

§ 6.

Postanowienia koncowe
Wzigcie udziatu w Promocji oznacza zgode¢ Klienta na warunki Promocji okreslone w
niniejszym Regulaminie.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznej przyczyny. Pod
pojeciem waznej przyczyny nalezy rozumiec: zmiany obowigzujacych przepisOw prawa,
przyznanie nowych korzysci Klientom, konieczno$¢ modyfikacji systemoéw informatycznych.
Powiadomienie o zmianie Regulaminu nastagpi poprzez zamieszczenie informacji w
Stacjonarnych Marketach OBI, w Aplikacji oraz na stronie www.obi.pl nie poézniej niz 2 dni
przed wejSciem w zycie zmiany Regulaminu. Wprowadzenie zmian nie naruszy i nie
ograniczy praw nabytych tych Klientéw, ktorzy przystapili do Promocji przed publikacja
zmian Regulaminu.
Postanowienia Regulaminu w Zaden sposob nie ograniczaja ani nie naruszaja uprawnien
Klientéw wynikajacych z przepisoéw prawa.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu rozpoczecia Promocji.



