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Prohlaseni o ochrané osobnich udajua

TéSi nas, Ze se zajimate o dllezité téma ochrany osobnich udaju. Spoleénost OBI pfiklada velky vyznam
ochrané Vasich udaju a jejich bezpecnosti, stejné jako diivérnému zachazeni s nimi. V nasledujicim textu
Vas budeme informovat o zpracovani (sem spada napfiklad shromazdovani a ukladani) osobnich udajl
pfi pouzivani naSich webovych stranek, resp. nasi on-line nabidky na internetové adrese www.obi.cz. Do
osobnich Udajua pfitom spadaji vS8echny Udaje tykajici se fyzické osoby, napf. jméno, adresa, e-mailova
adresa. Spole¢nosti skupiny OBI strikiné dodrzuji veSkeré pravni pfedpisy o ochrané osobnich udaju.
NaSim cilem je dat Vam nejen pocit bezpecnosti pfi vyuziti naSich nabidek, nybrz také jistotu, ze Vase
udaje jsou u OBI v dobrych rukach.

Toto prohlaseni o ochrané osobnich Udaji si mlzete stahnout ,zde* a ulozit ve formatu PDF. K otevieni
souboru v PDF potfebujete bezplatny program Adobe Reader (ke stazeni na www.adobe.cz) nebo
srovnatelny program, ktery dokaze zobrazit dokumenty ve formatu PDF.

A. Zakladni informace

1. Spravce
Spravcem udaju podle €l. 4 odst. 7 obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR) je:

— OBl Ceska republika s.r.o., se sidlem Budé&jovicka 3a, 140 00 Praha 4, IC: 60 47 09 68,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 25891, e-mail:
service@obi.cz, tel. ¢.: 277 001 004

Dalsi informace a kontaktni udaje naleznete na internetové adrese www.obi.cz pod zalozkou
Impresum.

2. Bezpecnost udaju
Zabezpecujeme nasSe webové stranky a jiné systémy pomoci technickych a organizaCnich opatfeni

pfed ztratou, zni€enim, pFistupem, Upravou nebo Sifeni Vasich udajl prostfednictvim neopravnénych
osob. Pristup k zakaznickym G¢tim a k jinym osobnim sluzbam je mozny jen po zadani uzivatelského


http://www.obi.cz/
http://www.obi.cz/
https://www.obi.cz/impressum/

jména a osobniho hesla. Vezméte prosim na védomi, Ze pfi zavfeni okna prohlize€e nejste
automaticky odhlaseni ze svého zakaznického uctu, ale zlstanete pfihlaseni napf. ke svému uctu
heyOBI po dobu alespon 30 dnu, pokud nevymazete soubory cookies, které k tomu slouzi. Se svymi
pristupovymi udaji byste méli vzdy zachazet davérné a zejména pokud pouzivate pocita¢ spole¢né s
jinymi osobami , odhlaste se ze svého zakaznického uctu a po skoneni komunikace s nami zavfete
okno prohlizece.

Pokud v ramci procesu objednavky v online-shopu platite platebni kartou, pouzivame zabezpecenou
platebni metodu 3D-Secure 2.0. Vice informaci naleznete v sekci C. 3. b) aa).

PFi pfenosu osobnich udaji prostfednictvim téchto webovych stranek se zasadné pouzivaji tzv.
certifikaty SSL (Secure Socket Layer) ve spojeni s 256bitovym Sifrovanim. Pfenos zaSifrovanych
udaju poznate podle zobrazeni symbolu klice, resp. zaméeného zamku ve spodni stavové listé svého
prohlizege. Sifrovani spojeni probihd pomoci High-grade-Encryption (AES-256 256 bittl), zména klice
pomoci alespori RSA 1024 bitu.

Ve spojeni s pfistupy na nase webové stranky jsou na naSich serverech pro ucely bezpecnosti udaju
a systému po pfechodnou dobu, zasadné vSak ne déle nez 30 dnu, ukladany udaje, které mohou
umoznit identifikaci (napf. IP adresa). Zpracovani udaju, které by se mohly pfifadit ur€itym osobam,
pro ucely bezpecnosti udaju a systému probiha na zakladé ¢l. 6 odst. 1 prvni véta pism. f GDPR a v
nasem opravnéném zajmu na bezpecnosti nasich systémi( a prevenci jejich zneuziti.

Zasady pro ulozeni a vymaz osobnich udaju

Zpracovani osobnich Udajd probiha jen po dobu, ktera je nutna k dosazeni daného ucelu zpracovani,
nebo pokud to stanovi platné zakony a predpisy, napf. zakonna doba archivace podle
obchodnépravnich nebo dafiovépravnich predpist. Jakmile zanikne uéel zpracovani (napf. v pfipadé
odhlaSeni newsletteru) nebo pokud uplyne zakonem pfedepsana doba uloZeni, budou dotéené
osobni Udaje automaticky a podle zakonnych pfedpisi vymazany nebo bude omezeno jejich
zpracovani, napf. omezené zpracovani v ramci zakonné archivace podle pfislusnych pravnich
predpisl (napf. dafiovych predpist). Z divodl pfedbézné opatrnosti si vyhrazujeme dalSi pouziti dat
v anonymizované podobé.

Zpracovani osobnich Udaju na zakladé zakonné povinnosti, zejména spinéni zakonné archivacni
povinnosti vyplyva z €l. 6 odst. 1 prvni véta pism. ¢ GDPR. Pokud jsou osobni udaje zpracovavany
podle ¢l. 6 odst. 1 prvni véta pism. f GDPR za u€elem ochrany naSeho opravnéného zajmu na
zachovani dukazu, zaniknou tyto U€ely zpracovani po uplynuti zakonnych promicecich lhat; zakonna
promiceci |lhdta zpravidla Cini tfi roky. Pravnim zakladem pro jakoukoli anonymizaci je rovnéz ¢l. 6
odst. 1 véta prvni pism. f) GDPR. Nas opravnény zajem spodiva v udrzbé a optimalizaci naSich
sluzeb. Ohledné podrobnosti ke konkrétnim dobam uloZeni a IhGtam pro vymaz odkazujeme na
jednotlivé popisy sluzeb, resp. na udaje uvedené v tomto prohlaseni o ochrané osobnich udaju.

Zpftistupnéni a predavani osobnich udajt

Udaje o zakaznicich budou pfedany pouze v pfipadé, Ze je to nezbytn& nutné pro Ggely poskytovani
sluzeb nebo pro spinéni ucelu, pro ktery byly shromazdény a ulozeny, pokud jste k tomu dali
pfedchozi souhlas nebo pokud plati jiny pravni zaklad.

Udaje mohou byt pfedany nasledujicim kategoriim tretich stran:



a) spoleénosti ve skupiné spoleénosti OBI, véetné franSizant(, kde urcité zpracovatelské operace
provadi jedna ze spolecnosti skupiny spole¢nosti OBI;

b) externi poskytovatelé sluzeb, napf. poskytovatelé IT sluzeb, poskytovatelé poStovnich sluzeb,
poskytovatelé marketingovych sluzeb, banky, poskytovatelé platebnich sluzeb a ucetni sluzby.

Tyto spole€nosti se zavazaly chranit VaSe osobni udaje a mohou VaSe osobni Udaje zpracovavat
pouze v pfipadé, Ze k tomu maji pravni zaklad nebo na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich
udajh.

Vase osobni Udaje musime zpfistupnit pfislusnym vliadnim organtim (napf. dafiovym ufadim) nebo
soudiim, pokud je zpfistupnéni vyzadovano (i) platnymi zakony nebo nafizenimi nebo (ii) pro
uplatnéni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Muzeme byt zapojeni do fuze, akvizice, spoleéného podniku (,Joint Venture®), reorganizace, prodeje
nékterych nebo v3ech naSich aktiv nebo obchodniho podilu, financovani, akvizice celého naseho
podniku nebo jeho &asti nebo jakékoli podobné transakce, Fizeni nebo opatfeni souvisejiciho s
zapojenim do takovychto aktivit. V souvislosti s témito transakcemi a aktivitami mizeme
zpfistuprfiovat nebo pfedavat nékteré nebo vSechny VaSe osobni Udaje pfislusnym tfetim stranam, v
kazdém pripadé s vyhradou pfisluSnych dohod o zabezpeceni a divérnosti a dalSich pozadavkl v
souladu s pFislusnymi zakony, zejména GDPR.

Nékteré z vySe uvedenych tfetich stran se mohou nachazet v zemich mimo EU/EHP, pro které
Evropska komise nestanovila odpovidajici uroven ochrany udaji. Pokud jsou osobni udaje
prfedavany do takovych tretich zemi, pfijmeme vhodna ochranna opatreni, abychom zaijistili, ze Vase
prava budou chranéna v souladu s platnymi zakony na ochranu uUdaja. Patfi sem i uzavieni
standardnich smluvnich dolozek Komise EU pro pfedavani osobnich udaji (¢l. 46 odst. 2 pism. c
GDPR).

v nasledujicich ¢astech, které se tykaji konkrétnich druhd zpracovani, které provadime.

B. Navstéva nasich webovych stranek, cookies

Pokud naSe webové stranky pouzivate jen pro informaci, pokud se tedy nezaregistrujete, nebudete
nakupovat v online-shopu, nebudete vyuzivat Zadnych jinych sluzeb, pfi kterych byste zadavali své
osobni Udaje, a pokud nam své osobni Udaje nepfedate ani jinym zplsobem, mlizZeme popf. pfesto
shromazdovat osobni udaje, které nam automaticky pfeda Vas prohlize¢. Podrobnosti naleznete v
dale uvedeném bodu 1.

Mimoto pouzivame za ucelem vyhotoveni statistik a pro podporu on-line marketinku riizné technické
nastroje. DalSi informace k tomu a také k pouziti cookies naleznete v dale uvedenych bodech 2 a 3.

1. Technické nastaveni webovych stranek
Navstivite-li naSe webové stranky, shromazdujeme nasledujici udaje, které z technického hlediska

potfebujeme, abychom Vam mohli zobrazit naSe webové stranky a zarudit stabilitu a bezpe€nost
online nabidky:



— IP adresa (nejpozdéji po 30-ti dnech se anonymizuje vymazem poslednich 8 mist)
— datum a €as pozadavku

— rozdil asovych zén oproti ¢asu Greenwich Mean Time (GMT)

— obsah pozadavku (konkrétni stranka)

— stav pfipojeni/stavovy kéd HTTP

— pfenasené mnozstvi dat

— webova stranka, ze které pfichazi pozadavek

— prohlize¢

— operacni systém a jeho plocha

— jazyk a verze softwaru prohlizece.

VySe uvedena data také pouzivame pro technickou optimalizaci a jako soucast opatfeni pro
zabezpec€eni dat popsanych v &asti A. 2. Jinak pouzivame vySe uvedené udaje v podobé, ktera
neumozriuje urceni fyzické osoby, ke statistickym ucelim a pro zlepSeni nasi on-line nabidky.

Pravnim zakladem pro toto shromazdovani a zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 prvni véta pism. f GDPR.
Nas$ opravnény zajem na zpracovani spoc€iva v zajisténi technického provozu a v prevenci zneuzivani
nasich webovych stranek. Zajisténi technického provozu a prevence zneuZivani je také v zajmu
uzivatell na bezpe€ném zpracovani dat a vyuzivani nabizenych sluzeb.

2. Statistika, analyza webu, marketing, personalizace

Pro Ucely reklamy, prizkumu trhu nebo uzpusobeni sluzeb elektronickych informaci a komunikaci
aktualnim potfebam vytvafime uzivatelské profily za pouziti pseudonymu na zakladé Vaseho uzivani
nasich webovych stranek. DalSi informace k tomu, zejména k pouziti cookies a podobnych
technologii jako cookies naleznete v dale uvedenych bodech 3 a 4. Ke slouceni uzivatelskych profilt
s Udaji o nositeli pseudonymu nedochazi - s vyhradou Vaseho souhlasu.

3. Cookies a technologie podobné Cookies

Nase webové stranky pouzivaji cookies, tj. malé textové soubory, které se prostfednictvim prohlizece
vytvareji a ukladaji do Vadeho pocitace.

Mnoho webovych stranek a serverl pouziva cookies. Cookies obsahuji pfitom ¢asto tzv. cookie ID.
Takové ID slouzi k jednoznaéné identifikaci cookies a sklada se z fetézce znak(l, jehoz
prostfednictvim Ize webové stranky a servery pfifadit konkrétnimu internetovému prohlizeci, ve
kterém byl soubor cookie uloZen. Prostfednictvim takovych cookies je mozné odliSit Vas individualni
prohlize¢ od jinych internetovych prohlizec€u, které obsahuiji jiné cookies. Urgity internetovy prohlizeé
tedy Ize rozpoznat a identifikovat prostfednictvim jednoznacného cookie ID.

Diky pouziti cookies Vam muizeme poskytovat uzivatelsky privétivé sluzby, které by se bez cookies
nedaly realizovat nebo by jejich realizace byla mozna jen v omezeném rozsahu. Soubory cookie nam
tak umozZfuji rozpoznat uZivatele nasich internetovych stranek. Ugelem tohoto rozpoznani je usnadnit
uzivatellm vyuziti nasi on-line nabidky. Nazornym pfikladem je funkce nakupniho kosiku ve sluzbé
.Rezervace a vyzvednuti a v online-shopu, u které cookies zajisti, aby si sluzba ,Rezervace a
vyzvednuti“ resp. online-shop ,zapamatoval“ zboZi, které uzivatel ulozi do nakupniho koSiku, aby
tento seznam zbozi byl k dispozici pfi pfisti navstévé, pokud nedoSlo k dokonéeni rezervace /
nakupu.

Technologie podobné jako cookies, jako napf. Session a Local Storage mohou byt podobné jako
cookies rovnéz pouzity k tomu, aby ukladaly informace do Vaseho prohlize€e. Na rozdil od cookies
nejsou vSak takto ulozené informace prenaseny pfi prohlizeni webovych stranek na pfislusny server.



Tyto technologie uklddani se proto pouziji jen tehdy, pokud uloZzené informace musi byt k dispozici
vyhradné& ve VaSem prohlizeci, aby bylo mozno zajistit funkce webové stranky, a server samotny o
tom nemusi nic védét. Tento postup tak snizuje potfebné mnoZstvi dat pfi komunikaci mezi Vasim
prohlize€em a pfislusnym serverem. Nami pouzivané sluzby, které vyuZivaji cookies a podobnych
technologii jako cookies, jsme rozdélili do dale popsanych kategorii. Kategorie 1 (funk&ni sluzby) je
pfitom nezbytné nutna k provozu webovych stranek a sluzeb. Cookies a sluzby popsané ve 2. az 5.
kategorii nam pfitom pomahaji zlepSovat nasSe sluzby, zobrazovat reklamu pfizplsobenou vasim
zajmam a zaméfit nase webové stranky na Vase zajmy.

Samoziejmé chapeme, Ze ne vsichni uZivatelé naSich webovych stranek a sluzeb maji zajem o
vSechny funkce, a proto Vam pfi prvnim prohlizeni naSich webovych stranek a nabidek dame
moznost, abyste se rozhodli, zda chcete i nechcete vyuzit urcitych sluzeb. Své preference miizete
také upravit kdykoli poté v naSich nastavenich, ktera naleznete zde. Cookies a sluzby kategorie 1
jsou nezbytné nutné k vyuziti naSich sluzeb a nelze je deaktivovat. Pravnim zakladem pro jejich
pouziti a s tim souvisejici zpracovani osobnich (dajd a udaji o osobach je &l. 6 odst. 1 prvni véta
pism. f) GDPR.

Tento pravni zaklad plati rovnéz pro sluzby za ucelem statistiky, které popisujeme ve kategorii 2,
pficemz pokud nesouhlasite s pouzivanim cookies, bude sluzba poté provozovana s omezenym
rozsahem funkci bez pouziti cookies. Nas opravnény zajem spociva vzdy v udrzovani a optimalizaci
nasich sluzeb a v poskytovani funkénich a komfortnich webovych stranek. Sluzby 2. az 5. kategorie s
cookies pouzivame jen s Vasim vyslovnym souhlasem. Pravnim zakladem zpracovani osobnich
udaju je zde vas souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 prvni véta pism. a) GDPR.

Jednou udéleny souhlas v nastavenich cookies muzete kdykoli odvolat zde s uéinnosti do
budoucna. Odvolanim Vaseho souhlasu nebude dotéena zakonnost zpracovani provedeného

na zakladé souhlasu az do odvolani.

Jiz nainstalované cookies miizete kdykoli sami ve svém internetovém prohliZze€i vymazat. Dale mate
moznost zcela &i CasteCné zamezit instalaci cookies také odpovidajicim nastavenim internetového
prohlizeCe, ktery pouzivate. Méjte, vSak prosim na paméti, ze eventualné nebudete moci vyuzivat
vSech funkci na8ich nebo jinych webovych stranek, pokud deaktivujete cookies ve svém
internetovém prohlizeci.

Kategorie 1: Funkéni sluzby

Funkéni sluzby zaru€uji funkce, bez nichZ byste nemohli pouzivat naSe webové stranky tak, jak se
predpoklada. Tyto sluzby pouZivaji cookies, aby napf. zajistily, Ze jako pfihladeny uZivatel pfi pfistupu
k rGdznym podstrankam naSich webovych stranek vzdy zlstanete prihlaseni a nebudete muset
pokazdé pfi navstévé nasSich webovych stranek znovu zadavat své pfihlaSovaci udaje. Je tim také
umoznéno ulozeni vybrané prodejny OBI, takze se Vam zobrazi dostupnost nasich produkt(l, aniz
byste pokazdé museli znovu zvolit poZadovanou prodejnu. Dale pod nimi bézi také koSik v e-shopu.

Kategorie 2: Statistika
Sluzby pro statistické analyzy shromazduji na zakladé nahodné identifikace pseudonymizované

informace o tom, jak jsou nade webové stranky uzZivany, aby mohla byt zlepSovana jejich atraktivita,
obsah a funkénost. Ktomu pouzivame ruzné technické postupy v zavislosti na tom, zda jste



s pouzivanim cookies souhlasili €i nikoli. Sluzby pro statistické analyzy ndm pomahaji urcit, zda jsou
navstévovany podstranky nasich webovych stranek, jake, jak ¢asto a jak dlouho, a o jaké obsahy se
uzivatelé zvlast zajimaji. Dale jsou shromazdovana napf. kliCova slova, stat nebo region, ze kterého
dochazi k pfistupu a podil mobilnich koncovych zafizeni, ze kterych uzivatelé navstévuji nase
webové stranky. Na zakladé téchto informaci sestavujeme napfi¢ navstévami neosobni statistiky,
abychom mohli obsah naSich webovych stranek cilené pfizplsobit potfebam nasSich uzivateld a
optimalizovat nasi nabidku. Pro uzivatele, ktefi se pfihlasi do svého zakaznického uctu, se statistiky
napfi¢ zafizenimi shromazduji také na zakladé pseudonymu specifického pro zakaznika. Neni pfitom
zamysSleno pfifazeni Udaju ke konkrétni osobé a nedochazi ke slu¢ovani téchto uzivatelskych profil
s Udaiji o nositeli pseudonymu.

Kategorie 3: RozSifena statistika

V ramci rozSifenych analyz uzZivani jsou zaznamenavany navstévy webovych stranek, aby bylo
mozné sledovat rolovani a pohyby mysi. Stisky klavesnice se nikdy nezaznamenavaiji. Rovnéz jsou
skryty i informace, které by mohly umoznit identifikaci uzivatele.

Kategorie 4: Méfeni vykonu

Cookies k méfeni vykonu se pouzivaji za ucelem zjisténi vykonu reklamnich opatfeni a optimalizace
nasich reklamnich opatfeni. Pokud nasi partnefi za timto u¢elem ¢astecné slouci informace o vykonu
reklamnich opatfeni s dalSimi udaji, které jste jim poskytli, nebo které nasi partnefi shromazdili v
ramci Vaseho uzivani sluzeb, naleznete dalSi informace v prohlaseni naSich partnerl o ochrané
osobnich udajl, na které je uveden odkaz v dale uvedeném bodu 4.

Kategorie 5: Personalizace

Cookies za ucelem personalizace se pouZzivaji, aby se Vam zobrazovaly personalizované obsahy
odpovidajici vasim zajmim na téchto webovych strankach i mimo né. Pokud nasi partnefi za timto
uCelem ¢&aste¢né slouci informace o vykonu reklamnich opatfeni s dalSimi udaji, které jste jim
poskytli, nebo které nasi partnefi shromazdili v rdmci VasSeho uzZivani sluzeb, naleznete dalSi
informace v prohlaseni nasich partneri o ochrané osobnich udajd, na které je uveden odkaz v dale
uvedeném bodu

4,

Webova analytika a on-line marketing

Pouzivame rGzné sluzby webové analyzy a on-line marketinku, abychom nase webové stranky
celkové upravili tak, aby byly uZivatelsky vstficnéjSi a atraktivnéjsi. Pokud jsou v ramci téchto sluzeb
zpracovavany osobni Udaje, déje se tak podle dané sluzby bud na zakladé ¢l. 6 odst. 1 prvni véta
atraktivni, tvofi zaklad nasSich opravnénych zajmd nebo probiha na zakladé vyslovné vyzadaného
souhlasu (€l. 6 odst. 1 prvni véta pism. a) GDPR) se zpracovanim osobnich udaj(.

Proti zpracovani udaji na zakladé €l. 6 odst. 1 prvni véta pism. f) GDPR miuzete kdykoli vznést
namitku, jednou udéleny souhlas muzete kdykoli odvolat s ticinkem do budoucna. Odvolanim
Vaseho souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani provedeného na zakladé souhlasu az do
odvolani. Za timto u¢elem prosim pouzijte nase nastaveni cookies, které naleznete zde.

Vénujte prosim pozornost tomu, Ze se sprava naSich nastaveni cookies z technickych divodu
vztahuje jen na internetovy prohlizeg, ktery aktualné pouzivate, a Ze odpovidajici nastaveni na jinych
koncovych zafizenich nebo pfi pouziti riznych prohlize€d musite spravovat zvlast.



V nasledujicim textu naleznete podrobné&;jsi popis jednotlivych sluzeb.

Kameleoon - (Kategorie 1: Funkéni sluzby a - se souhlasem - 5: Personalizace)

Provadime takzvané A/B testovani, abychom zlepsili uzivatelskou zkuSenost na nasem webu. Cilem
je hodnotit rizné obsahy a zplsoby prezentace na naSich webovych strankach. Za timto ucelem
zapojujeme poskytovatele sluzeb Kameleoon SAS, Société par actions simplifiées (Kameleoon),
Alten Ausbesserungswerk 4, 77654 Offenburg, Némecko. Kameleoon zde také pouziva cookies,
pomoci kterych je Vam jako navstévnikovi pfidélen nahodny identifikator, ktery je ulozen pouze v
pfisluSném cookie. Po smazani cookie jiz nelze pfifadit tomuto nahodnému identifikatoru. Soubory
cookie jsou platné po dobu 380 dnlG. Kameleoon neuchovava IP adresy ani pfimo osobni Udaje
uzivateld.

Kameleoon je vyuzivan pro vySe uvedeny ucel na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Vytvareni
uzivatelsky privétivé a atraktivni webové nabidky tvofi zaklad naseho opravnéného zajmu.

Pokud nesouhlasite s tim, aby Kameleoon Testing vyhodnocovala Vase udaje, mlizete proti
tomuto zpracovani kdykoli vznést namitku zde.

PokraCujeme v personalizaci obsahu na na8ich webovych strankach, abychom zlepsili uzivatelsky
zazitek. Za timto ucelem se shromazduji informace o Vasem pouzivani této webové stranky na
zakladé nahodné generovaného pseudonymniho ID, které se uklada ve formé souboru cookie nebo
prostfednictvim webového Ulozisté ve VaSem prohlizeCi. Patfi mezi n& verze prohlizeCe, jazyk
prohlize¢e, operacni systém, typ koncového zafizeni, vnitfni rozliSeni okna prohlizece, rozlieni
obrazovky, délka pobytu, zacatek a konec navstévy, datum posledni navstévy a pocet minulych
navstév. Tyto informace o Vasem pouzivani této webové stranky se pfenaseji na server Kameleoon v
Némecku a tam se ukladaji v agregované a pseudonymizované podobé po dobu maximalné 365 dnd.
Kromé toho je VaSe IP adresa doCasné zpracovavana spole€nosti Kameleoon za ucelem urceni
pfiblizné polohy navstévy ("geolokalizace"), ale neuklada se dale. IP adresa pfenasSena VaSim
prohlize€em do Kameleoon v ramci tohoto zpracovani dat se nesluéuje s jinymi daty Kameleoon.
Pravnim zakladem pro toto zpracovani je vas souhlas v souladu s €l. 6 odst. 1 véta 1 pism. a) GDPR.

Svilj souhlas zde muizete kdykoli spravovat nebo jej do budoucna odvolat.
Webtrekk (Kategorie 2: Statistika)

Spoleénost OBl Ceska republika s.ro. vyuzivd sluzeb spolednosti Webtrekk GmbH,
Robert-Koch-Platz 4, 10115 Berlin, Némecko (www.webtrekk.com) za u€elem shromazdovani
statistickych udaju o vyuziti on-line nabidky, aby bylo mozno on-line nabidku odpovidajicim
zpusobem optimalizovat. Pfitom jsou v ramci VasSi navstévy nasSich webovych stranek
shromazdovany a vyhodnocovany informace pFfedavané VaSim prohlizeCem. Konkrétné jsou
shromazdovany nasledujici udaje: navstivena stranka, typ/verze prohlizec€e, jazyk prohlize€e, pouZity
operacni systém, vnitfni rozliSeni okna prohlizeCe, rozliSeni obrazovky, aktivace Javascriptu, Java
zapnuto/vypnuto, cookies zapnuty/vypnuty, barevna hloubka, prohliZzené/zakoupené vyrobky, IP
adresa (je obratem anonymizovana a poté vymazana), Cas pfistupu, kliknuti, popf. koSiky se zbozim,
hodnoty objednavek a Cisla objednavek. Obsahy poli formulafi se ulozi jen tehdy, pokud se nejedna
0 osobni udaje, aby poté byly statisticky vyhodnoceny. Pokud se jedna o osobni Udaje, je statisticky



ii)

evidovano jen preruseni, resp. Uspésné odeslani. Uzivatellm, ktefi se zaregistruji k zakaznickému
uctu OBI, je pfi prvotni registraci a kazdém dalSim pfihlaseni pfevedeno také zakaznické &islo do
Webtrekk. To umoznuje pfifadit data, relace a interakce napfi¢ vice zafizenimi k pseudonymni
identifikaci a analyzovat tak aktivity uzivatele napfi¢ zafizenimi. Pravnim zakladem zpracovani je Vas
souhlas v souladu s €l. 6 odst. 1 véta 1 pism. a) GDPR.

Svij souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s ié¢inkem do budoucna.

Doba ukladani pouzivanych cookies:

» relacni cookies (pro rozeznani relace, zivotnost: jedna relace).

* dlouhodobé cookies (za UCelem rozeznani nového/pravidelného zakaznika: 24
mésica).

+  Opt-out cookies (pfi vzneseni namitky proti reklamnimu vyuziti udaju: 99 let).

Pokud neni udélen souhlas se sbérem dat na zakladé soubord cookie, provede se ,Fingerprinting“ na
strané serveru na zakladé IP adresy a uzivatelského agenta zaslaného Vasim koncovym zafizenim,
coz umoznuje omezit shér Udajli na jednu navstévu webové stranky. IP adresa a uzivatelsky agent
jsou béhem navstévy zpracovany pouze doCasné a dale se neukladaji. V tomto kontextu nedochazi k
zadnému sbéru dat mezi navstévami nebo zafizenimi, a to ani pfi pouziti stejné IP adresy a
uzivatelského agenta pfi druhé navstévé. Kromé toho se na VaSem zafizeni neukladaji ani nectou
zadné soubory cookie. Pouziti Webtrekk pro vySe uvedeny ucel je zaloZzeno na €l. 6 odst. 1 véta 1
pism. f) GDPR. Navrh uzivatelsky pfivétivé a atraktivni webové nabidky tvofi zaklad naseho
opravnéného zajmu.

Pokud nesouhlasite s jednim z vy$e uvedenych vyhodnoceni Vasich tdaji pomoci Webtrekk,
které se tyka vyhradné jednotlivych navstév, mizete toto zpracovani zakazat zde .

Hotjar (Kategorie 3: RozSifena statistika)

Vyuzivame Hotjar, nastroj webové analyzy od spole€nosti Hotjar Ltd., Level 2, St Julians Business
Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta. Prostfednictvim nastroje Hotjar jsou
pseudonymizované zaznamenavany interakce nahodné zvolenych jednotlivych navstévnikd nasi
nabidky webovych stranek. Vznikne tak protokol napf. pohybl mys$i a kliknuti s cilem zjistovat
moznosti zlepSovani nasi nabidky. Mimoto jsou prostfednictvim nastroje Hotjar vyhodnocovany
informace o operaénim systému, prohlizeci, pfichozich a odchozich odkazech, zemépisném puvodu,
jakoz i rozliseni a druhu koncového zafizeni, ze kterého byla vyhledana nabidka naSich webovych
stranek, ke statistickym ucelim. Mimoto nabizime prostfednictvim nastroje Hotjar moznost anonymni
zpétné vazby pro uZivatele prostfednictvim tzv. ,Feedback Polls®, ve kterych uZivatelé mohou davat
na dobrovolné bazi hodnoceni naSich webovych stranek. Shromazdované informace nejsou vztazeny
ke konkrétni osobé, jsou ukladany spole€nosti Hotjar Ltd., a nejsou pfedavany jinym tfetim osobam.
Doplnujici informace k funkcim a vyuzivani udaju prostfednictvim spole¢nosti Hotjar naleznete zde:
https://www.hotjar.com/privacy (srov. zde zejména kategorie ,Passive Collection®). Cookies jsou
ukladany po dobu 365 dna.

Pravnim zékladem zpracovani je Vas souhlas podle &l. 6 odst. 1 prvni véta, pism. a) GDPR.
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Svilj souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s platnosti do budoucna.

Google Ads Conversion Tracking (Kategorie 4: méfeni vykonu)

Pro nasi on-line nabidku vyZivame sluzbu spole¢nosti Google ,Google Ads* a v tomto ramci tzv.
sluzbu ,Google Conversion-Tracking® spole¢nosti Google Inc.,1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View, CA 94043, USA, (,Google®). Pomoci sluzby ,Google Conversion Tracking“ se ulozi soubor
cookie pro

Conversion-Tracking, jakmile kliknete na reklamu Ads; odpovidajici cookies pro sluzbu ,Google
Conversion-Tracking® jsou platné po dobu 90 dnud. Pokud zvolite urcité stranky z nasi on-line nabidky,
muze spole¢nost Google i my na zakladé uvedeného souboru cookie rozpoznat, ze jste klikli na
odpovidajici reklamu a byli jste pfesmérovani na naSi on-line nabidku. Pomoci informaci
shromazdovanych pfi pouziti cookies je sledovan ucel vyhotoveni tzv. konverznich statistik; zejména
tak Ize sledovat celkovy pocet uzivatell, ktefi klikli na odpovidajici reklamu a byli pfesmérovani na
stranku opatfenou znackou pro sledovani konverzi. Konverzni statistiky neobsahuji Zadné informace,
s jejichz pomoci by bylo mozno osobné identifikovat uzivatele webovych stranek.

Na nize uvedenych webovych strankach ziskate doplrujici informace o ustanovenich spolecnosti
Google o ochrané osobnich udaju: http://www.google.cz/policies/privacy/

Pravnim zakladem pro zpracovani je Vas souhlas v souladu s ¢l. 6 odst. 1 véta prvni pism. a) GDPR.
Svij souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s téinkem do budoucna.
Bing Ads Universal Event Tracking (Kategorie 4: Méreni vykonu)

Pouzivame Universal Event Tracking od Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA
98052-6399, USA. Microsoft Bing Ads umisti do Vadeho pocitade soubor cookie, pokud jste na nase
webové stranky vstoupili prostfednictvim reklamy Microsoft Bing. Timto zplisobem mlze Microsoft
Bing a OBI rozpoznat, ze nékdo klikl na reklamu, byl pfesmérovan na naSe webové stranky a dostal
se na predem ur€enou cilovou stranku (konverzni stranku). Zejména se dozvidame, kolik uzivatelQ
navstivilo konkrétni strdnku nebo konkrétni oblast nadeho webu, jak dlouho uZivatelé na naSem webu
zUstali a kolik stranek naseho webu uzivatel navstivil. Nejsou sdélovany zadné osobni udaje o
identité uzivatele. Doba uloZeni soubord cookie ¢ini 180 dni.

Se spole€nosti Microsoft byla uzaviena smlouva na zakladé standardnich smluvnich doloZzek EU, aby
byla zajisténa odpovidajici urover ochrany udajl pfi pfedavani osobnich Udajl do tretich zemi.

Pravnim zakladem zpracovani je vas souhlas v souladu s ¢l. 6 odst. 1 véta 1 pism. a) GDPR.
Svij souhlas zde miizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s platnosti do budoucna.
Bazaarvoice (Kategorie 4: Méreni vykonu)

OBI vyuziva sluzeb spolecnosti Bazaarovice Inc., 10901 Stonelake Blvd. Austin, Texas 78759, USA
(www.bazaarvoice.com ), aby umoznila hodnoceni produktd od zakaznikd na vlastnich webovych
strankach (viz také pism. C. bod 7). Tedy za ucelem zjidténi, jak navstévnici webovych stranek
vyuzivali odevzdana hodnoceni, jaké sluzby spolecnosti OBI jsou vyuzivany po hodnoceni, a které
podstranky jsou na webovych strankach navstévovany, a zda jste se pfihlasili k odbéru newsletteru.
Za timto uCelem jsou pouzivany jak tzv. pixely, tzn. malé obrazové prvky, které jsou integrovany do
nasich webovych stranek, tak i cookies. Dale jsou shromazdovany informace o pouzivaném
prohlizeci. Pfifazeni k Vam vS8ak probiha jen prostfednictvim nahodné generované Ciselné hodnoty.


http://www.google.cz/policies/privacy/
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Ke spojeni s bezprostfednimi osobnimi udaji, jako je Vase jméno nebo e-mailova adresa, zde
nedochazi. Doba trvani uloZeni cookies: Cookies se ukladaji maximalné po dobu jednoho roku.

S Bazaarvoice byla uzaviena smlouva podle standardni smluvni dolozky EU za GCelem zajisténi
pfiméfené Urovné ochrany udajl pfi pfenosu osobnich Udaju do tretich statu.

Bazaarvoice dale pouziva pfi uzivani sité Bazaarvoice a jinych sluZzeb Bazaarvoice samostatné a na
vlastni odpovédnost cookies. Pfehled cookies pouZivanych spoleénosti Bazaarvoice a dalsi
informace ohledné sité Bazaarvoice naleznete zde. Smérnici spoleCnosti Bazaarvoice o ochrané
osobnich udaji naleznete zde.

Pravnim zakladem pro zpracovani a pfedavani udaju je vas souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 prvni véta
pism. a) GDPR.

Svilj souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s téinkem do budoucna.

Speed Kit (Kategorie 4: Méfeni vykonu)

Nase webova stranka pouziva produkt Speed Kit od spole¢nosti Bagend GmbH, Stresemannstr. 23,
22769 Hamburk, aby doslo ke zkraceni doby naditani stranky. Za timto u€elem jsou vefejné dostupna
data doruCovana prostfednictvim infrastruktury spoleénosti Bagend GmbH. [P adresy jsou
anonymizovany ihned po pfenosu. Bagend Speed Kit také pouziva nahodné generované ID relace,
ktera se uklada po dobu relace prohlizeni a na zakladé které se shromazduji pseudonymni informace
o pouzivani webovych stranek. Mimo jiné se konkrétné shromazduji nasledujici data: URL nactenych
zdrojli, ¢asy nacitani, vyjimky JavaScript a fetézec agenta uzivatele. Toto zpracovani dat pouzivame
vyhradné k tomu, abychom odpovidajicim zpusobem optimalizovali online nabidku.

Pravnim zakladem zpracovani a predavani udaji je Vas souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 prvni véta, pism.
a) GDPR.

Svij souhlas miizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s platnosti do budoucna.

viii) Google Ads Remarketing (Kategorie 5: personalizace)

ix)

Tyto webové stranky vyuzivaji funkci remarketingu spolecnosti Google Inc.,1600 Amphitheatre
Parkway Mountain View, CA 94043, USA, (,Google®). Tato funkce slouzi k tomu, aby navstévnikim
webovych stranek v ramci reklamni sité Google prezentovala reklamni sdéleni podle jejich zajma.
Prohlize¢ navstévnika webovych stranek uklada cookies. Na téchto strankach mohou byt
navstévnikovi poté prezentovana reklamni sdéleni, ktera se vztahuji k obsahim, které navstévnik
predtim navstivil na webovych strankach, které pouzivaji funkci remarketingu od spole¢nosti Google.
Podle viastnich udaju spole¢nost Google pfi této operaci neshromazduje Zadné osobni tdaje.

Pravnim zakladem pro zpracovani je vas souhlas v souladu s €l. 6 odst. 1 véta prvni pism. a) GDPR.

Svilj souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s téinkem do budoucna.

Prudsys (Kategorie 5: personalizace)
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Pro osobni doporu€eni vyrobkd se pouziva historie Vasich nakuput. Sem spadaji zejména druhy zbozi
a kategorie vyrobki, které jste si jiz nékdy prohlizeli, vyhledavali nebo zakoupili.

Pro evidenci historie nakupu pouzivame cookie a u uzivatell, ktefi si zaregistrovali na strankach
www.obi.cz zakaznicky ucet, e-mailovou adresu v pseudonymizované podobé. E-mailova adresa se
pseudonymizuje pomoci hash algoritmu (SHA256) a pfi pfihlaSeni se pfenese do U¢tu zédkaznika.

Tyto udaje jsou ukladany v pseudonymizované podobé a zpracovava je spolecnost prudsys AG,
Zwickauer StralRe 16, 09112 Chemnitz. Tyto Udaje pouzivame, abychom Vam mohli osobné doporucit
vyrobky a zlepsit tak Vas zazitek pfi nakupovani.

Pravnim zakladem pro zpracovani je vas souhlas v souladu s ¢l. 6 odst. 1 véta prvni pism. a) GDPR.

Svij souhlas muzete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s té¢inkem do budoucna.

Facebook Advertising (Kategorie 5: personalizace)

Na naSich webovych strankach pouzivame tzv. ,Facebook pixel socialni sité spolecnosti Facebook
Germany GmbH, Caffamacherreihe 7, 20355 Hamburg (Facebook). Pomoci ,Facebook pixelu® od
spolecnosti Facebook mizeme zejména sledovat chovani uzivatell, poté, co shlédli reklamu na
Facebooku nebo na ni kliknuli. Tato metoda slouzi k vyhodnoceni ucinnosti reklamy na Facebooku,
ke statistickym ucelim a pro Gcely prizkumu trhu a muze pfispivat k optimalizaci budoucich
reklamnich aktivit. Shromazdéné udaje jsou pro nas anonymni, takze z nich nelze nepfimo odhalit
totoznost uzivatelt. Udaje vSak uklada a zpracovava spolednost Facebook, takze spojeni s danym
uzivatelskym profilem je mozné, a spole¢nost Facebook mize Udaje pouzit k vlastnim reklamnim
ucelim podle smérnice spole€nosti Facebook o] pouziti udaja
(https://www.facebook.com/about/privacy/). Doba ulozeni: Udaje jsou uloZzeny po dobu 180 dnul.

Pravnim zakladem pro zpracovani je vas souhlas v souladu s ¢l. 6 odst. 1 véta prvni pism. a) GDPR.

Svilj souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s téinkem do budoucna.

Criteo (Kategorie 5: personalizace)

Na naSich webovych strankach jsou pomoci technologii spole€nosti Criteo GmbH, Gewirzmuhlstralle
11, 80538 Mnichov, shromazdovany a ukladany k marketinkovym uc¢elim pseudonymizované
informace o chovani navstévniki webovych stranek pfi pohybu na internetu. Tyto Gdaje se ukladaji v
souborech cookies v pocita¢i navstévnika. Soubory cookies maji dobu platnosti max. 13 mésica. Tyto
sluzby analyzuji na zakladé algoritmi pseudonymizované zaznamenané chovani pfi pohybu na
internetu, aby poté bylo mozno zobrazit doporuéeni vyrobkud jako personalizovany reklamni banner
na jinych webovych strankach (tzv. Publisher). Criteo neshromazduje Zadné udaje s pfimym vztahem
k osobam, jako Vade jméno, IP adresu nebo jiné udaje jasné odkazujici na Vasi osobu. Ulozeny
soubor cookie obsahuje nahodnou identifikaci. Pfi vymazani souboru cookie tento zanikne.

Pfenos Udajll na spolecnost Criteo a personalizované zobrazeni reklamy probiha na zakladé Vaseho
souhlasu dle &l. 6 odst. 1 véta prvni pism. a) GDPR. Dal$i zpracovani provadi na vlastni odpovédnost
spolecnost Criteo na zakladé svého opravnéného zajmu.
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Informace o ochrané osobnich Udaji spole¢nosti Criteo ziskate na nasledujicim odkazu:
https://www.criteo.com/privacy/.

Svilj souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s t¢inkem do budoucna.
Google Display & Video 360 (Kategorie 5: Personalizace)

Pro na$i online nabidku pouzivame sluzbu Google ,Google Display & Video 360“ (dfive ,Google
Doubleclick for Advertisers) od spole€nosti Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View,
CA 94043, USA (dale jen ,Google“). Tato sluzba se pouziva k prezentovani zajmové orientované
reklamy navstévnikim webu na webech tfetich stran. Prohlize¢ navstévnika webové stranky uklada
takzvané ,cookies”, textové soubory, které se ukladaji do VasSeho pocitae a které umozfiuji
navstévnika rozpoznat, kdyZ navstivi webové stranky, které patii do reklamni sit&€ Google. Na téchto
strankach mulze byt navstévnikovi zobrazena reklama souvisejici s obsahem, ktery navstévnik dfive
na tomto webu prohlizel. Tato sluzba slouzi také k vyhodnoceni G¢innosti dodavanych reklam a mize
pomoci optimalizovat budouci reklamni &innost.

Se spole€nosti Google byla uzaviena smlouva v souladu se standardnimi smluvnimi dolozkami EU,
za Uucelem zajisténi pfiméfené urovné ochrany udaji pfi pfenosu osobnich udaju do tfetich statu.

Pravnim zakladem zpracovani a predavani udaji je Vas souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 prvni véta, pism.
a) GDPR.

Svij souhlas muizete kdykoli spravovat zde, resp. odvolat s platnosti do budoucna.

xiii) Dynamic Yield (Kategorie 5: Personalizace)

Vase historie nakupl se vyuziva k poskytovani personalizovanych doporuceni produktd. To zahrnuje
zejména druhy zbozi a kategorie produkt(l, které jste si v minulosti prohlizeli, vyhledavali nebo
zakoupili. K sledovani Vasi nakupni historie pouzivame soubory cookie a v pfipadé uzivatell, ktefi si
vytvofili zakaznicky ucet na www.obi.cz, také vaSe pseudonymizované ID uctu.

Tyto udaje jsou uchovavany v pseudonymizované podobé a zpracovavany spole¢nosti Dynamic Yield
Ltd., Amot Toha Towers, Igal Alon 114, Floor 18, 6744320, Tel Aviv, Izrael. Tyto Udaje pouzivame k
tomu, abychom Vam mohli poskytovat personalizovana doporuceni produktd, a tim zlepsili Vas
zazitek z nakupovani.

Doba uchovani: Dokud neodvolate svlj souhlas nebo nezrusite svuj ucet. Pokud jsou Udaje zalozeny
na ID souboru cookie, budou uchovavany az do vyprseni platnosti daného souboru cookie.

Pravnim zakladem pro zpracovani je vas souhlas v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Pfedavani do tfetich zemi: Pfi pfedavani Vasich Udaju spole¢nosti Dynamic Yield Ltd., Amot Toha
Towers, Igal Alon 114, Floor 18, 6744320, Tel Aviv, Izrael, jsou Va$e udaje pfedavany do zemé mimo
EU a EHP (,feti zemé&®). Pro pfedavani udaju do lzraele v soukromém sektoru vSak existuje
rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrang&, v némz Komise konstatuje, Ze osobni Udaje v
této treti zemi pozivaji odpovidajici ochrany srovnatelné s ochranou poskytovanou evropskym
pravem na ochranu osobnich Udaji. Pokud by se v konkrétnim pfipadé rozhodnuti o odpovidajici
ochrané neuplatnilo, zajisténi urovné ochrany rovnocenné evropskému standardu ochrany osobnich
Gdaju je garantovano uzavienim standardnich smluvnich doloZzek EU nebo srovnatelnymi zarukami
podle ¢l. 46 odst. 1 GDPR.


https://www.criteo.com/privacy/

Geograficka lokalizace

Abychom Vam usnadnili dostat se na naSich webovych strankach do marketu OBI, ktery se nachazi
ve Vasi blizkosti, pouzivame tzv. geografickou lokalizaci. Mame technické moznosti, jak na zakladé
IP adresy vymezit stanovis§té uzivatele internetu. Vase IP adresa je zjiStovana vyhradné k tomuto
Gcelu, a (s vyhradou uvedeného v Bezpecénosti Udajll A. 2) bezprostfedné po skonéeni uzivani nasich
stranek se opét vymaze, aniz by byla déle ulozena.

Geograficka lokalizace se provadi na zakladé ¢l. 6 odst. 1 prvni véta pism. f) GDPR. Vytvoreni
uzivatelsky pfivétivé a atraktivni nabidky webovych stranek tvofi do té miry zaklad naSeho
opravnéného zajmu.

Mapy Google

Nase webové stranky jsme ¢astecné propoijili s mapami Google od spole¢nosti Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, konkrétné se sluzbou pro zobrazovani
interaktivnich zemépisnych map. Diky tomu si miizete zobrazit polohu nasich marketd.

PFi navstévé webovych stranek, na kterych jsou integrovany mapy Google, spole¢nost Google
shromazduje urcité informace, zejména vasi IP adresu, pouzity software prohlize€e a jeho nastaveni.
Tyto informace poté pfenasi do USA a uklada. Zminéné udaje spolecnost Google shromazduje a
uklada na vlastni odpovédnost a vyhodnocuje je k vlastnim ucelim. S Google byla uzaviena smlouva
podle standardni smluvni dolozky EU za ucelem zajiSténi pfiméfené urovné ochrany udaji pfi
prenosu osobnich Udaji do tfetich statl. Do smluvnich podminek spole¢nosti Google Ize nahlédnout
pod odkazem https://policies.google.com/terms, dodate€né smluvni podminky pro mapy Google
naleznete zde: https://www.google.com/intl/cs_cz/help/terms_maps.html. Podrobné informace k
ochrané osobnich Udaji v souvislosti s pouzitim map Google naleznete na internetovych strankach
spole¢nosti Google (,Google Privacy Policy“): https://policies.google.com/privacy.

Nesouhlasite-li se shromazdovanim a zpracovanim osobnich Udaju prostfednictvim spolecnosti
Google LLC, mulzete tak ucinit zde: https://adssettings.google.com/authenticated.

Mapy Bing

NaSe webové stranky jsme CasteCné propojili s mapami Bing od spole¢nosti Microsoft Corporation,
One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA, konkrétné se sluzbou pro zobrazovani
interaktivnich zemépisnych map. Diky tomu si mizete zobrazit polohu nasich marketa.

PFfi navstévé webovych stranek, na kterych jsou integrovany mapy Bing, jsou urcité informace,
zejména VaSe IP adresa, pouzity software prohlizeCe a jeho nastaveni shromazdovany spoleénosti
Microsoft. Tyto informace jsou pfenaseny do USA a zde ukladany. Spole¢nost Microsoft shromazduje
a uklada tyto udaje na vlastni odpovédnost a vyhodnocuje je k vlastnim ucelim. S Microsoft byla
uzaviena smlouva podle standardni smluvni dolozky EU za ucCelem zajisténi pfiméfené urovné
ochrany udaju pfi pfenosu osobnich udaju do tfetich statd. Do podminek uzivani map Bing muzZete
nahlédnout zde: https://www.microsoft.com/cs-cz. Podrobné informace o ochrané osobnich udaji v
souvislosti s pouzitim map Bing naleznete na internetovych strankach spolecnosti Microsoft zde:
https://privacy.microsoft.com/cs-cz/privacystatement.
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Nesouhlasite-li se shromazdovanim a zpracovanim osobnich udaju prostfednictvim spolecnosti
Microsoft, mlzete tak ucinit zde: https://account.microsoft.com/account/privacy.

Socialni média

Abychom zustali v kontaktu s naSimi zakazniky, a mohli s nimi komunikovat a prezentovat spole¢nosti
OBI, jsme pfitomni v nize uvedenych socialnich médiich.

PFi navstévé prislusnych webl socialnich médii, maze provozovatel socidlnich médii, jako napf.
Facebook nebo Google, zpracovavat osobni udaje uzivateld mimo Uzemi Evropské unie. V téchto
zemich se Ceské, resp. evropské pravo na ochranu osobnich Gdajd obecné neuplatni a prosazovani
Vasich prav mize byt proto obtizné&jsi.

Osobni udaje navstévnikd socialnich médii jsou zpravidla zpracovavany k uceliim prizkumu trhu a k
reklamnim ucelim. Na zakladé navstivenych obsahl mohou byt vyhotoveny uzivaci profily, které Ize
opét pouzit pro inzerci v ramci socialnich médii i mimo né. Tento postup zpravidla umoZzfiuji cookies,
které jsou ukladany na pocitai uzivateld. Osobni udaje uzivatelll socialnich médii mohou byt
poskytovatelem ukladany takeé jinak, pfedevsim pokud jsou tito uZivatelé registrovani a pfihlaseni na
socialnich médiich.

Zpracovani osobnich udaju uzivatelt probiha na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f. GDPR. Jako spole¢nost
aktivné pfitomna v socialnich médiich mame opravnény zajem na efektivnim informovani uzivatell a
na komunikaci s nimi.

Vezméte prosim na védomi, Zze OBl nenese odpovédnost za zpracovani provadéné nezavisle
prislusnymi poskytovateli socialnich médii. Plati pfisluSna prohlaseni o ochrané dat poskytovatell a
pfislusna smlouva, kterou jste uzavfeli s poskytovatelem socialnich médii.

Dalsi informace o zpracovani osobnich udaju v daném socialnim médiu a moznostech, jak muzete
projevit nesouhlas se zpracovanim svych osobnich Udaji (opt-out) ziskate na nize uvedenych
odkazech, které informuji o provozovatelich dané socialni sité.

Pokud je to mozZné, smérujte Z2adost o informaci a uplatnéni jinych prav uzZivatele pfimo na
provozovatele socialniho média, protoze jen ti maji pfistup ke vS§em osobnim Udajim uzivatell a
mohou poskytnout pozadované informace nebo pfijmout opatfeni.

Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland)
prohlaseni o ochrané osobnich udaju: https://www.facebook.com/about/privacy/ nastaveni pro
zobrazeni reklamy/opt-out: https://www.facebook.com/settings.

Google/YouTube (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)
prohldSeni o ochrané osobnich udaju: https://policies.google.com/privacy,  opt-out:
https://adssettings.google.com/authenticated,

Prehledy stranek (Facebook)

Jako provozovateli strdnek na Facebooku jsou nam ze strany Facebooku poskytovany tzv. pfehledy
stranek. Tyto obsahuji statistické Udaje o pouzivani nami provozovanych stranek na Facebooku,
abychom védéli, jak uzivatelé s nasSimi strankami a s nimi spojenymi obsahy interaguji. Tyto
informace vyuzZivdme k tomu, abychom mohli naSe stranky na Facebooku a na8i nabidku pro nase
uzivatele jesté dale zatraktiviiovat. Tyto Udaje se zpracovavaji na zakladé ¢€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.


https://account.microsoft.com/account/privacy

Pfehledy stranek nejsou vytvareny z na$i strany, nybrz pfimo ze strany Facebooku. Jako pouhy
provozovatel stranek na Facebooku proto nemame zadny vliv na shromazdovani téchto udajua ani na
jejich dalSim prezentovani.

Facebooku na adrese:

https://cs-cz.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data

- Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA)
Prohlaseni o ochrané osobnich udaj:
http://instagram.com/about/legal/privacy/https://privacycenter.instagram.com/policy

Konfigurace reklamy a souborl cookie Ize zménit prostfednictvim iniciativy Network Advertising
Initiative na adrese http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp, Digital Advertising
Alliance na adrese http://www.aboutads.info/ nebo European Digital Advertising Alliance na

http://youronlinechoices.eu/.

— Google/YouTube (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)
Prohlaseni o ochrané osobnich Udajl: https://policies.google.com/privacy

Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated?hl=de

— Twitter (Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA)

Prohlaseni o ochrané osobnich Gdaju: https://twitter.com/de/privacy

Opt-Out: https://twitter.com/personalization

— Pinterest (Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, CA, 94301, USA)
Prohlaseni o ochrané osobnich Gdaju: https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

Opt-Out: Bitte nutzen Sie die ,Do Not Track” Funktion Ihres Browsers.

— LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland)
Prohlaseni o ochrané osobnich udaju: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Opt-Out: https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
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— Xing (XING AG, Dammtorstralie 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland)
Prohlaseni o ochrané osobnich udajl: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
Opt-Out: https://nats.xing.com/optout.html?popup=1&locale=de_DE

9. Videa z YouTube

Na nase webové stranky zaclefiujeme videa z platformy ,YouTube® poskytovatele Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Pfi pfehravani videa Google nastavuje
soubory cookie, aby shromazdovaly informace o chovani uZivatelld. Pouzivaji se napfiklad ke
zlepSeni uzivatelské pfivétivosti nabidky YouTube a k prevenci neopravnéného pouZiti. Pokud mate
ucet Google a jste k nému pfihlaseni, budou videa, ktera jste si prohlédli, pfifazena k Vasemu uctu
Google. Zpracovani dat spole¢nosti Google je zaloZzeno na smluvnim vztahu, ktery mize mezi Vami
a spolecnosti Google existovat, nebo na ustanovenich spole¢nosti Google o ochrané udaju, ktera
jsou pfistupna na adrese http://www.google.cz/policies/privacy/. Najdete zde také informace o
zakonném pravu na odstoupeni od smlouvy.

Kliknutim na tla¢itko pfehrat videa YouTube integrovaného do nasi webové stranky souhlasite s
jednoradzovym zpracovanim dat pro pfehrani odpovidajiciho videa. Pravnim zakladem je ¢&l. 6 odst.
véta prvni pism. a) GDPR.

Svuj souhlas muzete kdykoli odvolat. Chcete-li zpracovani dat na YouTube ukoncit, kontaktujte
prosim ihned spole¢nost Google. Dalsi informace naleznete na adrese
http://www.google.cz/policies/privacy/.

C. Vyuziti naSich sluzeb, Online-shop a reklamace

Osobni udaje jsou shromazdovany a zpracovavany, pokud vyuzivate nase sluzby jako napf. pfi
rezervaci zbozi, resp. pfi vyuZiti sluzby rezervace a vyzvednuti, pfi ndkupu v online-shopu, pfi vyuZziti
nasi sluzby rozesilani newsletterl, pozadavku na nase zakaznické sluzby prostfednictvim on-line
kontaktniho formulare, telefonicky, faxem nebo e-mailem nebo telefonickym podanim objednavky u
nasich zdkaznickych sluzeb, pfi u€asti na soutéZich, pokud ohodnotite vyrobek na strdnkach obi.cz
nebo pfi registraci jako VIP zakaznik do naseho programu karet pro VIP zakazniky. Nize naleznete
popis sluzeb, které nabizime, a souvisejici zpracovani osobnich udaju.

1. Zakaznické ucty
a) Zakaznicky ucet OBI a uéet heyOBI

Na webové strance www.obi.cz si v sou¢asné dobé muzete zalozit dva rizné zakaznické ucty, které
umoznuji pfistup k rdznym sluzbam. Kompletni rozsah sluzeb ziskate, pokud si vytvofite ,ucet
heyOBI*, ktery nabizi spoleénosti OBI Ceské republika s.r.o. a OBl Home and Garden GmbH a ktery
Vam umozni pfistup ke sluzbam heyOBI. Smluvni podminky platné pfi zaloZeni uctu heyOBI a dal&i
informace o odpovédnosti za ucet heyOBI a ochrané osobnich udaju v heyOBI najdete v odstavci 6 a
v ném odkazovanych dokumentech.

Vedle uétu heyOBIl je k dispozici ,zakaznicky Ucet“ spole¢nosti OBl Ceska republika s.ro. s
omezenym rozsahem sluzeb. Zakaznicky ucet, stejné jako ucet heyOBI, mlizete pouzivat jak pro
Vase objednavky na online-shopu OBI, tak i pro online rezervace zbozi k vyzvednuti na prodejné
OBI. Zakaznicky ucet Vam umoZiuje udrZzovat aktualni kontaktni Udaje uloZzené u nas, nahlizet do
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historie VaSich nakupu a provadét objednavky a rezervace, aniz byste museli znovu zadavat své
Udaje. Vyuzivani sluzeb heyOBI proto neni mozné. Pokud si budete pfat vymazani svého
zakaznického uctu, obratte se, prosim na kontaktni misto uvedené pod bodem F. Pravni zaklad
prislusného zpracovani udajl tvofi ¢€l. 6 odst. 1 prvni véta pism. b GDPR.

b) Objednavka jako host (bez registrace)

Pokud se rozhodnete pro objednavku jako host, zpracujeme Va$e udaje (jméno, fakturaéni adresu, v
pfipadé potfeby odliSnou dodaci adresu, e-mailovou adresu, telefonni Cislo, popf. informace o platbé)
za UuCelem vyfizeni Vas$i objednavky. Objednavka jako host je mozna pro objednavky s doruéenim
domu i pro sluzbu Rezervace a vyzvednuti. U objednavky jako host nedochazi k zaloZeni
zakaznického uctu OBI nebo ucétu heyOBI. Pfi objednani bez registrace nebudete moci v ramci své
objednavky vyuzivat urcité sluzby, které tyto ucty nabizeji. To vS8ak nema vliv na samotny proces
objednavky a jeji zpracovani. Udaje z objednavky bez registrace véetné& osobnich Gdajd budou
automaticky smazany z objednavaciho systému po 20 dnech od data vytvoreni objednavky.

2. Predani udaju tretim osobam

Udaje o zékaznicich budou pfedavany tfetim osobam (napk. externi poskytovatelé sluzeb) pouze
pokud je to nezbytné pro ucely poskytovani sluzeb nebo pro splnéni pfislusného ucelu zpracovani, a
pokud jste dali svUj pfedchozi souhlas, nebo pokud je dan jiny pravni davod.

Pokud spolupracujeme s poskytovateli sluzeb, zejména pfi technickém provozu sluzeb, pfijimame
pfislusna opatfeni v souladu se zakonnymi pozadavky na ochranu Vasich osobnich udaji.

Pokud prenasime osobni Udaje do tfeti zemé, ktera nema uUroven ochrany GDPR, pfijimame
pfislusna opatfeni v souladu se zakonnymi pozadavky na ochranu VaSich osobnich udaji a
informujeme Vas o té&chto opatfenich.

Osobni Udaje pfedavame statnim organim (napf. finanénim ufadim nebo soudim) pouze, pokud
jsme k tomu ze zakona povinni.

Poskytovani osobnich adajl tretim osobam za ucelem zpracovani objednavek

K pfedani VaSich udaju tfetim osobam dojde jen tehdy, pokud je to nutné pro poskytnuti daného
plnéni. VaSe udaje jsou pfedavany v rozsahu potfebném pro vyfizeni objednavky tfeti strané —
dropshippingovému dodavateli, dodavateli, pfepravni spolecnosti a marketim OBI, ze kterych je
objednavka expedovana prepravni spolecnosti povéfené dodavkou nebo poskytovateli finanénich
sluzeb povéfenému realizaci platby, Ci spoleCnosti, ktera pro nas zajiStuje inkaso pohledavek.
Pohledavky vyplyvajici z faktur miizeme postoupit tfetim osobam, zejména za ucelem refinancovani
a za ucelem zjednoduseného vymahani pohledavek. Upozorfiujeme na to, Ze v pfipadé postoupeni
podle zakonnych ustanoveni pfedame tfetim osobam informace nutné pro uplatnéni postoupenych
pohledavek. Pravni zaklad pro zpracovani udaji tvofi ¢l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. b, f GDPR.
Zpracovani udaju se provadi za ucelem realizace a vyfizeni objednavek a za ucelem zachovani
nasich opravnénych zajmi na efektivnim vyfizeni zaslani zbozi a platby, resp. uplatnéni nasich
pohledavek.

3. ,,Rezervace a vyzvednuti‘



Sluzbu ,Rezervace a vyzvednuti“ provozuje a nabizi spoleénost OBl Ceska republika s.r.o. Smluvnim
partnerem v ramci kupni smlouvy u sluzby ,Rezervace a vyzvednuti* je spolednost OBl Ceska
republika s.r.o. Informace uvedené k pism. A bod 3 ohledné uloZeni, archivace a vymazu plati
obdobné.

4. Online-shop

Poskytovatelem a smluvnim partnerem pro on-line objednavky v online-shopu je spole¢nost OBI
Ceska republika s.r.o.

Pokud chcete provést objednavku v online-shopu, je pro uzavieni smlouvy nutné, abyste zadali své
osobni udaje, které potfebujeme pro vyfizeni Vasi objednavky. Povinné udaje nutné pro realizaci
smluv jsou zvlast vyznaceny, dal$i udaje jsou dobrovolné. Vami uvedené udaje zpracovavame jen za
UCelem vyfizeni Vasi objednavky. Pravnim zakladem pro zpracovani Udaju za uéelem provedeni a
vyfizeni objednavky je €l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. b GDPR, dobrovolné sdélené udaje mohou
slouzit ke zvySeni Vaseho komfortu (poznamky k vyfizeni objednavky apod.) a jsou zpracovany na
zakladé VasSeho souhlasu (dle ¢l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. a) GDPR). Informace k naSemu
zakaznickému uétu naleznete vySe v bodé 1 pism. a) a k objednavce jako host (bez registrace)
v bodé 1. pism. b).

Ohledné pfedani osobnich udaji tfetim osobam plati ustanoveni C odst. 2 tohoto Prohlaseni o
ochrané osobnich udaju.

V pfipadé nakupu v online-shopu jsme na zakladé dafiovépravnich pfedpist povinni ulozit Vase
jméno, pfijmeni, adresu a udaje o platbé a objednavce po dobu deseti let (dafiové doklady). Pravni
zaklad pro odpovidajici zpracovani osobnich Udaju tvofi ¢l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. ¢ GDPR.
AvSak po dvou letech zasadné provadime omezeni zpracovani, tzn. Zze Vase udaje budou pouZity jen
za Ucelem dodrzeni zakonnych povinnosti, ledaze by bylo zpracovani Vasich osobnich udajl
provadéno k jinym ucelim a bylo kryto jinym pravnim zakladem (napf. pro provadéni dal$iho zasilani
prihlaSeného newsletteru atd.).

Za ucelem prevence podvodného jednani, ochrany naseho majetku a zamezeni finanénim Ujmam
zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni Udaje (e-mailovou adresu a historii objednavek).
Pravnim zékladem pro toto zpracovani je nas opravnény zajem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

a) Kontrola rizika a bonity

V zavislosti na Vami poZadovaném zpusobu platby provedeme my, resp. s nami spolupracujici
poskytovatelé platebnich sluZeb pfipadné kontrolu rizik a bonity. Na tuto skuteénost budete
upozornéni béhem objednavkového procesu. Kontroly rizik a bonity se pouzivaji u nize popsanych
postupu:

Zpusoby platby na fakturu, inkaso a nakup na splatky prostrednictvim Klarna
Abychom Vam mohli v rdmci procesu objednavani prostfednictvim online-shopu OBI nabidnout jako

platebni metody platbu na fakturu, inkaso a nakup na splatky, spolupracujeme se spole¢nosti Klarna
Bank AB (publ), Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Svédsko (,Klarna®).



Chcete-li vyuzivat moznosti platby od Klarna, budou osobni udaje (napf. jméno, adresa, datum
narozeni, e-mailova adresa, telefonni Cislo a pfipadné udaje o Uc¢tu) pfedany spolecnosti Klarna. Na
zakladé téchto informaci mize Klarna posoudit, zda jste opravnéni vyuzit moznosti platby nabizené
prostfednictvim Klarna a pfizplsobit moznosti platby Vasim potfebam. Obecné informace o
spole€nosti Klarna naleznete zde. S VaSimi osobnimi uUdaji bude spole€nost Klarna nakladat v
souladu s platnymi pfedpisy o ochrané osobnich udaju a v souladu s oznamenim o ochrané osobnich
udaju spolecnosti Klarna. Kromé toho poskytneme informace o zbozi, které jste si objednali (napf.
hodnota objednavky, skupina vyrobku, hodnota zboZzi, kanal poptavky a zpusob dodani).

Tyto Udaje predava spolecnost Klarna nebo spole€nosti Klarna povéfené partnerské spolecnosti
(zpracovatelé zakazek) institucim pro informace o Uvérové bonité za ucelem vlastni kontroly identity a
bonity. Spole¢nost Klarna obdrzi od téchto instituci informace, pfipadné i informace o bonité na
zakladé matematicko-statistickych metod, do jejichZ vypoctu jsou mimo jiné zahrnuty i kontaktni
Udaje. Podrobné informace o tomto postupu a o pouzitych Uvérovych agenturach jsou uvedeny
v oznameni o ochrané osobnich udaji spole¢nosti Klarna.

Vase osobni uUdaje budou spole¢nosti Klarna pfedany pouze tehdy, pokud pfi objednavkovém
procesu zvolite moznost platby prostfednictvim spole¢nosti Klarna (na fakturu, inkaso, nakup na
splatky) a na platebni strance Klarna jste proces dokongili kliknutim na ,Koupit nyni“. Pro pfistup na
platebni stranku Klarna budete po kliknuti na ,Koupit nyni“ na OBl.cz automaticky pfesmérovani na
platebni stranku spoleénosti Klarna a zde muZete objednavku dokongit. Pokud byste se pred
dokonCenim objednavky na platebni strance Klarna jesté rozhodli jinak, dostanete se na online-shop
OBI kliknutim na ,Zpét“. Pfi vybéru platebni metody v online-shopu OBI pak muzete zvolit alternativni
zpusob platby a dokonéit objednavku.

Pravnim zakladem téchto pfenosu je ¢l. 6 odst. 1 véta 1 pism. b) a €. 6 odst. 1 véta 1 pism. f) GDPR.
Opravnény zajem spolec¢nosti Klarna spociva v tom, aby byla pfed poskytnutim jedné z platebnich
metod, které s sebou nesou Uvérové riziko, schopna co nejlépe posoudit, zda splnite své platebni
zavazky, které jste pfijali. NaS opravnény zajem spociva v tom, abychom Vam mohli nabidnout i pro
nas rizikové zplsoby platby, jako je platba na fakturu nebo inkaso.

Podle ¢l. 21 odst. 1 GDPR mate pravo z davodd, které vyplyvaji z Vasi zvlastni situace, kdykoli
vznést namitku proti zpracovani VaSich osobnich Udaji k vySe uvedenym Gc€elim s ucinnosti do
budoucna. Méjte vSak prosim v patrnosti, ze v tomto pfipadé Vam jiz nebude moci spole¢nost Klarna
v ramci procesu objednavky na nasem online-shopu nabizet své pro ni rizikové platebni metody.

Klarna je Vasim kontaktnim partnerem pro vSechna témata souvisejici s platbami Vasich
objednavek, které jsou vyfizovany prostiednictvim jedné z platebnich metod Klarna (na
fakturu, inkaso, ndkup na splatky). Informace o zadkaznickém servisu ziskate zde.

b) Apple Pay

Za ucelem plnéni nasSich smluvnich a zakonnych povinnosti, vyuZivame také externi poskytovatele
sluzeb. Abychom Vam mohli v ramci procesu objednavani prostfednictvim online-shopu OBI
nabidnout jako platebni metodu platbu prostfednictvim Apple Pay, spolupracujeme se spole€nosti
Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino, California (,Apple“). V pfipadé platby pfes Apple Pay
jsou udaje potfebné pro zpracovani platby pfedavany Apple, ktera je zpracovava jako samostatny
spravce Udajl na vlastni odpovédnost.

Abychom Vam mohli v ramci objednavkového procesu prostfednictvim OBI online-shopu k platbé
platebni metodu Apple Pay, zpracovavame Vase udaje. Pravnim zakladem pro zpracovani je ¢l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR.



Po dokonéeni objednavky budete pfesmérovani na Apple Pay za ucelem zpracovani platby a Apple
budou pfedany jen Udaje potfebné pro zpracovani platby (napf. konkrétni ¢astka platby).

Nemame vSak pfistup napf. k Cislu Vas$i platebni karty. Vice informaci o Apple Pay a soukromi
naleznete zde: https://www.apple.com/legal/privacy/data/cs/apple-pay/.

Zasady ochrany osobnich udaja spole€nosti Apple jsou k dispozici na adrese apple.com/cz/privacy a
https://www.apple.com/legal/privacy/cz/.

c) Google Pay

Abychom Vam mohli v ramci procesu objednavani prostfednictvim online-shopu OBI nabidnout jako
platebni metodu platbu prostfednictvim Google Pay, spolupracujeme se spole¢nosti Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko (,Google“). V pfipadé platby pfes Google Pay
jsou udaje potfebné pro zpracovani platby pfedavany Google, ktera je zpracovava jako samostatny
spravce Udajl na vlastni odpovédnost.

Abychom Vam mohli v ramci objednavkového procesu prostfednictvim OBI online-shopu k platbé
platebni metodu Google Pay, zpracovavame Vase udaje. Pravnim zakladem pro zpracovani je ¢l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR.

Po dokon&eni objednavky budete pfesmérovani na Google Pay za ucelem zpracovani platby a
Google budou pfedany jen udaje potfebné pro zpracovani platby (napf. konkrétni Castka platby).

Nemame vsak pfistup k Cislu Vasi platebni karty. Informace o tom, jak sluzba Google Pay zajistuje

ochranu soukromi VaSich dat naleznete zde:
https://support.google.com/googlepay/answer/10223752?hl=cs&co=GENIE.Platform%3DAndroid#.
Zasady ochrany osobnich udajl Google jsou k dispozici na adrese

https://policies.google.com/privacy?hl=cs

d) Poskytovani osobnich udaji tiretim osobam za ucelem zpracovani transakci platebni
kartou (s 3D Secure 1 & 2) a prostiednictvim PayPal

Adyen — transakce platebni kartou

Pokud provadite platby na nasem online-shopu platebni kartou, musite nasim poskytovatelim
platebnich sluZzeb poskytnout Vase osobni udaje, jako je Cislo Vasi platebni karty.

Platby platebni kartou uskute€néné na naSich strankach jsou provadény prostfednictvim
poskytovatele sluzeb Adyen B.V., 1011 DJ Amsterdam, Nizozemsko (dale jen ,Adyen®). Neukladame
Cisla platebnich karet. Informace, které poskytnete spole€nosti Adyen, podléhaji Zasadam ochrany
osobnich udaji spole¢nosti Adyen.

Dale se mize stat, ze pfi platbé platebni kartou budou pozadovany dalSi bezpecnostni prvky. Ty
spocCivaji v dotazovani na tzv. bezpecnostni Cislo platebni karty v procesu objednavky. Tfimistné
bezpecnostni Cislo karty naleznete v poli pro podpis na zadni strané platebni karty. Kromé toho jsou
rovnéZz splnény pozadavky povinného standardu zabezpeéeni dat v oblasti platebnich karet
(PCI-DSS). V zavislosti na vySi objednavky muze béhem dokonceni objednavky dojit k 2faktorové
autentizaci pro bezpecné zpracovani Vasi platby platebni kartou.


https://www.apple.com/legal/privacy/data/cs/apple-pay/
https://support.google.com/googlepay/answer/10223752?hl=cs&co=GENIE.Platform%3DAndroid

Udaje jsou pfedavany vybranému poskytovateli sluzeb na zakladé &l. 6 odst. 1 vét. 1 pism. b) a &l. 6
odst. 1 vét. 1 pism. f) GDPR. Nas opravnény zajem vyplyva z:

» prevence podvod(, v€etné predchazeni podvodnym platebnim transakcim a podvodnému pouziti
nebo odhaleni takového jednani;

» utvareni uzivatelsky privétivé webové stranky a optimalizace konverznich pomért a

+ zavedeni silné autentizace zakaznika v souladu se smérnici EU 2015/2366 (PSD 2) nebo
zakonem ¢&. 370/2017 Sb. o platebnim styku (pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 véta 1 pism. ¢ GDPR ve
spojeni s odpovidajicimi ustanovenimi smérnice EU 2015/2366 (PSD 2) nebo zakona o platebnim
styku).

Svlj souhlas se zpracovanim osobnich Udaju mizete kdykoli odvolat kontaktovanim spolecnosti
Adyen. Spole¢nost Adyen vSak mlze byt nadale opravnéna zpracovavat, pouzivat a pfenaset osobni
udaje, pokud je to nezbytné pro to, aby spole¢nost Adyen zpracovavala platby podle smlouvy,
vyzaduje to zakon nebo to vyzaduje soud nebo ufad. Podrobnosti naleznete v prohlasenich
spole¢nosti Ayden o ochrané udaju pod nasledujicim odkazem:

Pro Adyen: https://www.adyen.com/cs_CZ/policies-and-disclaimer/privacy-policy
e) Ukladani udaja o Vasi kreditni karté spoleénosti Adyen za Gi¢elem usnadnéni objednavek

Pfi platbé kreditni kartou mate stale moznost nechat si u Adyenu uloZit Udaje o své platebni karté,
abyste jiz nemuseli zadavat udaje o své platebni karté pfi dalSich nakupech. B&Ehem tohoto procesu
jsou Vade data uloZena a zaSifrovana Adyenem prostfednictvim tokenu. Pravnim zakladem pro
souvisejici zpracovani Udaju je ¢l. 6 odst. 1 a) GDPR. OBI nikdy nema pfistup k udajim o platebnich
kartach, které od Vas Adyen obdrzel.

Jednou udéleny souhlas muzete zde kdykoli odvolat s uéinnosti do budoucna. Odvolanim
Vaseho souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani provadéného na zakladé souhlasu az do
doby jeho odvolani.

f) Platba prostrednictvim PayPal

Pfi platbé pfes PayPal budou VaSe udaje potfebné pro zpracovani platby, tj. jméno, adresa,
e-mailova adresa, kupni cena, v ramci zpracovani platby pfedany spole¢nosti PayPal (Europe) S.ar.l.
et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (dale jen ,PayPal), ktera je zpracovava
na vlastni odpovédnost (tj. v roli samostatného spravce). Dal$i informace o zpracovani a ochrané
Udajic  PayPal naleznete v  prohlaseni o ochrané Gdaji  spoleCnosti PayPal:
https://www.paypal.com/cz/webapps/mpp/ua/privacy-full.

d) Shiptrack status doruceni

O stavu doru€eni nebo odchylkach od uvedeného terminu doru€eni Vas budeme informovat
e-mailem. Pro tuto informaéni sluzbu vyuzivame poskytovatele sluzeb Shiptrack.com,
Justus-von-Liebig-Str. 3, 31535 Neustadt, Némecko, ktery jedna nasim jménem. Pravnim zdkladem
pro zpracovani udaju je &l. 6 odst. 1 véta 1 pism. b), f) GDPR. Udaje jsou zpracovavany za Géelem
provadéni a zpracovani objednavek a k ochrané nasich opravnénych zajmua na efektivnim zpracovani
pfepravy.



5. Vérnostni karta OBI

Spole¢nost OBI Ceska republika s.r.o. nabizi na internetové adrese
https://www.obi.cz/prodejny/services/market-services/obi-loyalty-card/ moznost ziskat vérnostni kartu
zakaznika. Vedle tohoto prohlaseni o ochrané osobnich Udaju plati ustanoveni o ochrané udajl
urCené pro Ucast na programu vérnostni karta OBI, které obsahuji zvlastni ustanoveni pro zachazeni
s osobnimi udaiji ucastnikl tohoto programu.

Informace k vérnostni karté OBI najdete na internetové adrese
https://lwww.obi.cz/prodejny/services/market-services/obi-loyalty-card/

6. heyOBI

Prostfednictvim heyOBI Vam nabizime poradenské sluzby pfizplisobené vasim zajmim a také pfimy
kontakt s naSimi poradci a dalSi sluzby a nabidky. Pro pouzivani heyOBI je nutné zalozit u¢et heyOBI.
Zatimco mnoho sluZzeb heyOBI jiZ nabizime na online-shopu OBI na adrese www.obi.cz, pro dalsi,
CasteCné se prekryvajici sluzby heyOBI potfebujete aplikaci heyOBI. DalSi informace o heyOBI a
ochrané osobnich udajl pfi pouzivani heyOBI najdete v obchodnich podminkach aplikace heyOBI a
zasadach ochrany osobnich udaji pro aplikaci heyOBI. Pfi pouzivani webové stranky s Vasim uctem
heyOBI doplfiuji vySe uvedené podminky a zasady toto prohlaseni o ochrané osobnich tdaju.

7. Tlacitko pro odstoupeni od smlouvy

Ugel zpracovani: Zpracovani Vaseho prohlaseni o odstoupeni od smlouvy.
Zpracovavané udaje:

Osloveni

Jméno

Fakturacni adresa

Doru€ovaci adresa

E-mailova adresa

Informace o nakupnim kosiku / informace o objednavce

Cislo objednavky a zasilky

Udaje o platbé

Pravni zaklad: CI. 6 odst. 1 pism. c) GDPR (povinnost poskytnout tlagitko pro odstoupeni od smlouvy)

Doba uchovavani: Po dobu vyfizeni Vaseho odstoupeni; v pfipadé registrovanych zakaznikd po dobu
existence Vaseho u¢tu, nasledny vymaz s ohledem na zakonné lhuty pro uchovavani.

Pfijemci: Ostatni spole¢nosti skupiny OBI; poskytovatelé technickych sluzeb, jako jsou poskytovatelé
sluzeb pro zasilani e-maild.

8. Marketing, prizkum trhu, hodnoceni a soutéze

Osobni udaje, které nam byly pfedany (napf. pfi vyuzivani naSich sluzeb), pouzivame v
pseudonymizované nebo anonymizované podobé pro nas vilastni prizkum trhu a spokojenosti
zakaznikd. Vyslovné si vyhrazujeme pravo anonymizovat vySe uvedena data. Pravnim zakladem pro
zpracovani je €l. 6 odst. 1 véta prvni pism. f) GDPR, kde na$ opravnény zajem spociva v analyze a
optimalizaci nabidky produktd a sluzeb OBI.


http://www.obi.cz/

Kromé toho pouzivame VaSe data pro marketingova opatfeni v nasledujicim rozsahu.
a) PFima reklama

Udaje z adres a objednavek vyuzivdme také pro vlastni marketinkové ugely, napf. pro
personalizovanou pfimou reklamu a prlzkum trhu. Mizete tak dostavat informace o zvlastnich
nabidkach a slevovych akcich od OBI postou. Toto zpracovani udaji se uskutec¢fiuje podle ¢l. 6 odst.
1 prvni véta pism. f GDPR na zakladé opravnénych zajmu na optimalizaci nabidky zbozi a sluzeb
OBl a za ucelem umoznéni individualniho reklamniho osloveni.

Pokud jsou osobni uUdaje zpracovavany za uUcelem pfimé reklamy, mate pravo kdykoli podat
namitku proti zpracovani svych osobnich udaju za ucelem takové reklamy; to plati i pro profilovani,
pokud je spojeno s takovou pfimou reklamou.

b) Reklama pro stavajici zakazniky

Pokud obdrzime Vasi e-mailovou adresu v souvislosti s prodejem zbozi (v prodejné OBI nebo v
Onlineshopu), se sluzbou Rezervovat a vyzvednout nebo s odbérem newsletteru, pouzijeme ji, pokud
to umoznuji aktualné ua&inné pravni pfedpisy, pro pfimou reklamu na vlastni podobné zboZi nebo
sluzby. Zakladem pro zpracovani udajl je €l. 6 odst. 1 prvni véta, pism. f GDPR pfi zohlednéni §
2986 OZ. Nas opravnény zajem spociva v optimalizaci nasi nabidky vyrobkd a sluzeb a v umoznéni
individualniho reklamniho osloveni.

Mate pravo proti takovému vyuziti kdykoli vznést namitku, aniz by pfi podani namitky vznikly jiné
naklady nez pfipadné naklady podle zakladnich tarifa. Za timto ucelem se obratte na spole¢nost OBI
Ceska republika s.r.o. - kontaktni Gidaje jsou uvedené v tomto prohlageni o ochrané osobnich udaju a
na internetové adrese www.obi.cz, pod zalozkou Impresum. Odhlasit se mlizete pomoci odkazu
uvedeného v pfislusnych e-mailech.

Vyzva k hodnoceni po objednani zbozi v online-shopu

Pokud s tim vyslovite souhlas, vyuZijeme vasi e-mailovou adresu dale k tomu, abychom Vam mohli
pfipomenout moznost hodnoceni (e-mailova vyzva k hodnoceni po objednani zbozi v online-shopu).

Jako poskytovatele sluzeb vyuzivame spole¢nost Bazaarvoice Inc., 10901 Stonelake Blvd. Austin,
Texas 78759, USA (www.bazaarvoice.com). Pfedavame ji vaSi e-mailovou adresu, aby Vas
upozornila e-mailem na moznost hodnoceni. Zpracovani osobnich udaji a jejich ulozeni probiha v
Irsku a v Nizozemsku. Se spole¢nosti Bazaarvoice existuje dohoda o zpracovani osobnich udajd pro
spravce ve smyslu ¢l. 28 GDPR. Dochazi k pfenosu osobnich udaji do USA. S Bazaarvoice byla
uzaviena smlouva podle standardni smluvni dolozky EU za ucelem zajisténi odpovidajici urovné
ochrany osobnich u0daji pfi pfenosu osobnich (daju do tretich statd. Smérnici spoleénosti
Bazaarvoice o ochrané osobnich udaju naleznete zde.

Vyzva k hodnoceni (po objednani zboZi v online-shopu) je zasilana na zakladé VaSeho souhlasu
podle &l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Jednou udéleny souhlas muzete kdykoli odvolat s tc¢inkem do budoucna prostfednictvim
kontaktnich udaji uvedenych v bodu ,F. Kontakt“. Odvolanim Vaseho souhlasu nebude
dotéena zakonnost zpracovani provadéného na zakladé souhlasu az do odvolani. Sdéleni
textovou formou (napf. e-mail, fax, dopis) postaci.


https://www.obi.cz/impressum/

9. Newsletter

Na na8ich webovych strankach mate mozZnost pfihlasit se k bezplatnému odbéru newsletteru
spole¢nosti OBl Ceska republika s.r.o. Newsletter informuje o aktualnich nabidkach, novych
vyrobcich, zvlastnich akcich a exkluzivnich slevach zbozi a sluzeb ze sortimentu spole¢nosti OBI. V
rdmci této sluzby a na zakladé VaSeho souhlasu dodate¢né shromazdujeme a zpracovavame
informace (celkové oznacované jako ,udaje o uzivani“), zda newsletter otevirate, zda klikate na
obsazené odkazy, a na které, a jaka témata jsou pro Vas zajimava, kde si newsletter prohlizite (napf.
za uCelem ur€eni nejbliz8iho marketu na zakladé Vasi IP adresy), jaké koncové zafizeni, operaéni
systém, prohlize¢ a pfipadné daldi nastaveni zafizeni poZivate, zda a v jakém rozsahu dale
doporucujete obsahy newsletteru na socialnich sitich nebo e-mailem a které z naSich webovych
stranek navstévujete kliknutim na odkazy v newsletteru. Zpracovani udajl pro realizaci a optimalizaci
sluzby rozesilani newsletteru se uskuteCriuje na zakladé Vadeho souhlasu udéleného podle ¢l. 6
odst. 1 véta prvni pism. a GDPR.

Pro pfihlaseni k odbéru je nutné jen uvedeni Vasi e-mailové adresy. Pro osobni osloveni nam muzete
sdélit osloveni, jméno a pfijmeni a datum narozeni.

Po odeslani formulafe s pfihlaSkou k odbéru od nas obdrzite potvrzovaci e-mail (Double-Opt-in
e-mail). PfihlaSeni k odbéru newsletteru nabyva uc€innosti teprve kliknutim na odkaz uvedeny v
potvrzovacim e-mailu. Nekliknete-li na odkaz v potvrzovacim e-mailu, nebude pfihlaSeni dokon&eno.

Pokud nepotvrdite své prihlaseni do 30 dnd, informace uvedené pfi prihlaseni se automaticky
vymazou.

Upozorfiujeme Vas na to, Ze ukladame VaSe IP adresy a €asovy Udaj o pfihlaSeni a o potvrzeni.
Ugelem tohoto postupu je prokazat Vase prihlaSeni a popf. moznost vyjasnéni mozného zneuziti
Vasich osobnich udaji. Pravni zaklad pro toto zpracovani udajl tvofi ¢l. 6 odst. 1 prvni véta pism. f
GDPR.

Vas souhlas s odbérem newsletteru muzete kdykoli odvolat s ucinnosti do budoucna a odbér
newsletteru tim zrusit. Za timto Guelem muzete vyuzit odkaz pro zruSeni odbéru na konci kazdého
emailu s newsletterem, nebo se na nas mlzete obratit, uvedenim Vasi e-mailové adresy registrované
pro odbér newsletteru; za timto ucelem jednoduSe pouZijte kontaktni udaje uvedené v tomto
prohlaseni o ochrané udaju, resp. pod Impresum na internetové adrese www.obi.cz. VasSe e-mailova
adresa se poté vymaze z rozdélovniku newsletteru.

Odvolanim Vaseho souhlasu neni dotéena zakonnost Vaseho zpracovani provedeného na zakladé
souhlasu az do okamziku odvolani.

10. Hodnoceni produktt

Nabizime Vam moznost hodnoceni produktt nabizenych v online-shopu.

K tomu vyuzivame spole€nost Bazaarvoice Inc., 10901 Stonelake Blvd. Austin, Texas 78759, USA
(www.bazaarvoice.com), ktera mimoto také provadi kontroly hodnoceni za ucelem prevence
podvodd.

Zpracovani osobnich udajli a jejich ulozeni probiha v Irsku a v Nizozemsku. Se spoleénosti
Bazaarvoice existuje dohoda o zpracovani osobnich udaji pro spravce ve smyslu ¢l. 28 GDPR.
Dochazi k pfenosu osobnich udaji do USA. S Bazaarvoice byla uzaviena smlouva podle standardni
smluvni dolozky EU za uéelem zajiSténi odpovidajici Urovné ochrany osobnich udajl pfi pfenosu


https://www.obi.cz/impressum/

osobnich Udaji do tfetich statd. Smérnici spole¢nosti Bazaarvoice o ochrané osobnich udaju
naleznete zde.

PFi uvedeni hodnoceni produktl se uklada Vami uvedené hodnoceni véetné ratingu (hvézdicky) a
Vami uvedena pfezdivka//méno a VaSe e-mailova adresa az do odvolani. Rovnéz se za ucelem
prevence podvodu do¢asné shromazduje Vase IP adresa (2 roky, pfi podezieni z podvodu nejprve na
dobu neurcitou).

Pokud s tim vyslovite souhlas, vyuZzivame Vasi e-mailovou adresu, abychom Vam mohli pfipomenout
moznost hodnoceni (vyzva k hodnoceni po objednani zbozi v online-shopu), a dale abychom Vas
mohli informovat, pokud Vase hodnoceni okomentuji jini uzivatelé.

Pro hodnoceni produkti plati ,Pravidla pro hodnoceni produktd“, na které je uveden odkaz pod
polickem pro hodnoceni, které stanovi vedle pravidel u€asti také doplfiujici pokyny a ustanoveni pro
zpracovani VasSich obsahG uvedenych v ramci hodnoceni. Dal$i podrobnosti naleznete v
odpovidajicich pravidlech pro hodnoceni produkta.

Zpracovani osobnich udaji za ucelem realizace funkce hodnoceni a kontroly obsaht hodnoceni s
ohledem na dodrzeni platnych podminek pro hodnoceni produkti probiha na zakladé ¢l. 6 odst. 1
prvni véta pism. b) a f) GDPR. N&S opravnény zajem spoliva v omezeni hodnoceni porusujicich
zakon, resp. pravidla pro hodnoceni produktl. Vyzva k hodnoceni (po objednani zbozi v
online-shopu) a upozornéni na komentare k hodnocenim jsou zasilany na zakladé Vaseho souhlasu
podle €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Jednou udéleny souhlas miizete kdykoli odvolat s ucinkem do budoucna prostrednictvim
kontaktnich udaji uvedenych v bodu ,F. Kontakt“. Odvolanim Vaseho souhlasu nebude
dotéena zakonnost zpracovani provadéného na zakladé souhlasu az do odvolani. Sdéleni
textovou formou (napf. e-mail, fax, dopis) postaci.

Jednou uvedené hodnoceni mimoto muzete kdykoli nechat vymazat. Za timto u€elem se prosim
obratte na e-mailovou adresu service@obi.cz.

11. Reklamace

Osobni udaje poskytnuté v ramci reklamace zboZi budeme zpracovavat pouze za u¢elem vyfizeni této
reklamace, tzn. za ucelem splnéni nasich zakonnych prav a povinnosti v reklamaénim fizeni. Pravnim
zakladem tohoto zpracovani je €l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. ¢ GDPR. Za ucelem vyfizeni reklamace
muzeme dle potfeby poskytnout tyto Udaje tfetimu subjektu, napf. odbornému servisu a/nebo
pfepravni spolecnosti.

12. Ankety / Prizkumy spokojenosti zakaznik(

V OBl mate rtzné moznosti UCastnit se prlizkum0 spokojenosti zakaznik(l. Napfiklad pravidelné
distribuujeme letaky, nabizime odpovidajici prizkumy na nasich webovych strankach nebo, pokud
nam date svUj souhlas nebo nam to dovoluji pravni predpisy, mizeme Vas také kontaktovat
e-mailem.

V pfipadé Vas$i u€asti na naSich prizkumech spokojenosti zakaznikd, budeme Vami poskytnuta data
(v€etné Vasich osobnich Gdaju) zpracovavat za uc¢elem optimalizace nasi nabidky, jakoz i za ucelem
vlastniho prizkumu trhu a marketingu. K provedeni a vyhodnoceni prizkumu spokojenosti zakazniki
resp. celého procesu nakupu prostfednictvim nasich internetovych stranek (sluzba Rezervace a



vyzvednuti, Online-shop) vyuzZivdme €asteCné spoleénost essentiq GmbH, Am Oberen Luisenpark
15, D-68165 Mannheim, Némecko. Tato spolecnost obdrzi Vami poskytnuta data (v€etné Vasich
osobnich udajd) a tyto na zakladé naSich pokynl vyhodnoti. Dale provadi prizkumy spokojenosti
zakaznikd pfimo OBI.

Pokud Vam zasilame pozvanky k ucasti na prlzkumech spokojenosti zakaznik( e-mailem,
pouzivame pfi tom také personalizované odkazy. Personalizované odkazy nam umoZznuji rozpoznat,
kdo se ucastni prizkumu spokojenosti zakaznik(, i kdyz prizkum vyslovné nepozaduje Vase jméno.
Pokud Vam za$leme odpovidajici odkaz, vyslovné na to upozornime v e-mailu s pozvankou. Nékdy
Vas také pozadame o Cisla faktur, objednavek nebo Ucétenek v ramci prazkumi, abychom mohli
pfifadit VaSe udaje ke konkrétni objednavce nebo servisnimu procesu. Pfifazeni probiha pravidelné
pouze kratkodobé, maximalné po dobu 30 dni a slouzi k obohaceni Vasich udaji o dalsi informace,
napf. o pouzitém poskytovateli pfepravnich sluZzeb nebo zu€astnéném OBI marketu atd. Vezméte
prosim na védomi, Ze pro heyOBI mohou platit odli§na pravidla.

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je Vas$ souhlas podle €l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. a GDPR
udéleny Vasi ucasti na pFislusném prizkumu, jakoz i ¢l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. f GDPR
s ohledem na docCasné pfifazeni k Vasi objednavce/rezervaci, zapojeni vySe uvedené spolec¢nosti a
ohledné uziti pro vlastni prizkum trhu a marketingové ucely. Na§ opravnény zajem spociva ve
vyhodnocovani a zlepSovani nasi nabidky, jakoz i v optimalizaci naSich procesu. Data (véetné Vasich
osobnich udaju) jsou nejdéle po 2 mésicich ze strany vySe uvedené spole¢nosti smazany a z naSi
strany jsou nasledné uzivana jen v anonymizované podobé. Timto nejsou vytvofeny zadné
individualizované zakaznické profily.

Pouze pro anketu ,Hodnotte OBI a vyhrajte“ plati nasledujici: IP adresa (IP = Internet Protocol)
zafizeni, na némz je tato anketa zakaznikem zrealizovana, je ulozena po dobu maximalné 60 dn(,
aby se nasledné vyloucila vicenasobna uc€ast v anketé a v soutézi. Identifikacni Cislo pokladni
uctenky, které je pozadovano na zacCatku ankety, slouzi pouze k pfifazeni ankety k pfislusnému
marketu OBI. IP adresa ani identifikacni Cislo pokladni Uctenky se nepouzivaji k identifikaci osob.
Pravnim zakladem tohoto zpracovani je €l. 6 odst. 1, prvni véta, pism. f GDPR. N&§ opravnény zgjem
spociva ve spravném provedeni ankety, zajisténi kvality vysledkd ankety a zlepSeni nasi nabidky
zakaznikam.

13. Soutéze

PFi Vasi Ugasti na soutézi OBI Ceska republika s.r.0., pouZijeme Vami poskytnuté udaje vyhradné pro
ucely realizace této soutéze, pokud pravidla soutéZe nestanovi jinak. To zahrnuje pfevod externim
spole¢nostem / poskytovateltim sluZzeb za Géelem zasilani vyher. Udaje budou po ukonéeni soutéze
vymazany, pokud neexistuji zadné zakonné poZadavky na jejich uchovavani (archivace). DalSi
informace naleznete v pfislusnych pravidlech soutéZe. Zpracovani udaji pro realizaci soutéze
probiha - pokud neni v pravidlech soutéze vyslovné uvedeno jinak - na zakladé Vaseho souhlasu v
souladu s ¢l. 6 odst. 1 véta prvni pism. a) GDPR. V pfipadé zakonnych pozadavk( na uchovavani se
zpracovani provadi na zakladé ¢l. 6 odst. 1 véta prvni pism. c) GDPR.

Mate pravo udéleny souhlas kdykoli odvolat s u€innosti do budoucna. Odvolanim Vaseho
souhlasu nebude dotéena zakonnost zpracovani provedeného na zakladé souhlasu az do
odvolani.

14. Sluzba rezervace a prondjmu naradi

Sluzba rezervace a nasledného pronajmu nafadi je provozovana spoleénosti BOELS Ceska republika
s.r.o., Okruzni 780, 250 81 Nehvizdy, IC: 27453332. Vasim smluvnim partnerem pro pronajem bude



pfimo spoleénost BOELS Ceska republika s.r.o., jejiz pdjéovny se nachazi ve vybranych prodejnach
OBI. Zpracovavani VasSich osobnich udaju v ramci VasSi online rezervace, jakoz i v ramci nasledného
pronajmu, provadi pfimo spolednost BOELS Ceska republika s.r.o. jako samostatny spravce. Zasady
ochrany osobnich udaj spole¢nosti BOELS Ceska republika s.r.o. naleznete zde.

15. Hodnoceni zakoupenych produktl a spokojenost zakaznik

Abychom Vam mohli nabidnout moZnost ohodnotit produkty a sluzby, které jste si zakoupili, budeme
Vam pravidelné zasilat zadosti o ohodnoceni produktl a také dotaznik spokojenosti zakazniku
s nakupem na online-shopu OBI. Pokud si nepfejete dostavat zadosti o ohodnoceni tykajici se
Vaseho konkrétniho nakupu nebo Vaseho obecného nakupniho zazitku, mizZete zasilani téchto
Zadosti kdykoli odvolat na service@obi.cz.

Pravnim zakladem pro zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 véta prvni pism. f) GDPR, kde nas opravnény zajem
spociva v analyze a optimalizaci nabidky produktd a sluzeb OBI.

D. Moznosti kontakti

Na nasSich webovych strankach naleznete moznosti, jak nas mizete kontaktovat a zasilat nam zpravy.
Kontaktovani je mozné zejména telefonicky, e-mailem nebo prostfednictvim uréeného kontaktniho
formulafe. V pfipadé odpovidajiciho navazani kontaktu uloZzime a zpracujeme sdélené udaje (Vasi
emailovou adresu, popf. jméno a telefonni Cislo) a Vas pozadavek za Uuc¢elem zodpovézeni otazek.

Pravni zaklad tvofi, dle obsahu Vasi zpravy, ¢l. 6 odst. 1 prvni véta pism. b a f GDPR. NaSe
opravnéné zajmy spocivaji v efektivnim a strukturovaném shromazdovani a zpracovani pozadavku
zakazniku a v zajisténi kvality. Ziskané udaje vymazeme, jakmile ulozeni k vySe uvedenym ucéelim jiz
nebude nutné, napf. po Uplném vyfizeni poZadavku z&kaznika, nebo zpracovani omezime, pokud
budou existovat zakonné archiva¢ni povinnosti.

E. Prava subjektu udaju
Radi bychom Vas informovali o VaSich pravech jako ,subjektu udaju” vyplyvajicich z GDPR. Dle

GDPR mate ohledné svych osobnich udaju zejména tyto nasledujici prava:

— pravo na pristup (¢l. 15 odst. 1, 2 GDPR)

— pravo na opravu (Cl. 16 GDPR), resp. vymaz (¢l. 17 GDPR)
— pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR)

— pravo na prenositelnost tdajua (¢l. 20 GDPR)

— pravo na vzneseni namitky proti zpracovani (€l. 21 GDPR)
— pravo na odvolani souhlasu (¢l. 7 odst. 3 GDPR)

— pravo podat stiznost u dozorového uradu (¢l. 77 GDPR)

Kromé toho jsme pro Vas shrnuli hlavni body prav subjektu udajti vyplyvajicich z nafizeni GDPR,
pficemz tento vycet je demonstrativni, tj. pfikladny, a urCuje tedy jen zaklady prav subjektu udajl
podle

GDPR:

—  pravo na pristup (véetné prava na potvrzeni a prav na poskytovani udajl)

Subjekt udaji ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou €i
nejsou zpracovavany


http://boelsmedia.com/DIY/i-frame/privacy/Privacyverklaring_CZ.pdf
mailto:service@obi.cz

Subjekt daju ma pravo ziskat pfistup k t¢émto osobnim udajim a k nasledujicim informacim:

= UcCely zpracovani;

= kategorie doté¢enych osobnich udaju;

= pfijemci nebo kategorie pfijemcu, kterym osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény,

zejména pfijemci ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

= pokud mozno planovana doba, po kterou budou osobni udaje uloZzeny, nebo neni-li ji mozné

urcit, kritéria pouzita ke stanoveni této doby;

= existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Gdaju tykajicich se

subjektu udajii nebo omezeni jejich zpracovani, anebo vznést namitku proti tomuto

zpracovani;

= pravo podat stiznost u dozorového uradu;

= veSkeré dostupné informace o zdroji osobnich Udajl, pokud nejsou ziskany od subjektu

udaju;

= skuteCnost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani, uvedenému v

¢l. 22 odst. 1 a 4 GDPR, a pfinejmensim v téchto pfipadech smyslupIné informace tykajici
se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych dusledkd takového zpracovani

pro subjekt udaju.

= Pokud se osobni Udaje pfedavaji do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci, ma subjekt

udaju pravo byt informovan o vhodnych zarukach podle ¢lanku 46 GDPR, které se vztahuiji

na predani.

—  Pravo na opravu

Subjekt Udaji ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné osobni
Udaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim k ucelim zpracovani ma subjekt udajl pravo na

doplnéni neuplnych osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

—  Pravo na omezeni zpracovani

Subjekt Udajd ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani, v kterémkoli z téchto

pFipadu:

»  subjekt udaji popira pfesnost osobnich Udajll, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce

mohl pfesnost osobnich Udaju ovéfit;

»  zpracovani je protipravni a subjekt idaji odmita vymaz osobnich udaji a zada misto toho o

omezeni jejich pouziti;

e spravce jiz osobni Udaje nepotfebuje pro UCely zpracovani, ale subjekt Udajl je pozaduje

pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki;

»  subjekt udaji vznesl namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1, dokud nebude ovéreno,

zda opravnéné dlvody spravce prevazuji nad opravnénymi ddvody subjektu udaja.



Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut“)
Subjekt udaji ma (srov. k vyjimce ¢l. 17 odst. 3 GDPR) pravo zadat spravce, aby dotéené
osobni Udaje byly bez zbyte¢ného odkladu vymazany, pokud je dan jeden z nasledujicich
divod:
= osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;
= subjekt Udaji odvola souhlas, na jehoz zakladé byly udaje podle ¢l. 6 odst. 1 prvni véta
pism.
a) GDPR nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) GDPR zpracovany, a neexistuje zadny dalSi pravni
dlvod pro zpracovani;

=  subjekt udaji vznese namitky proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1 GDPR a neexistuji zadné
prevazujici opravnéné dlvody pro zpracovani nebo subjekt Udaji vznese namitky proti

zpracovani podle €l. 21 odst. 2 GDPR; = osobni Udaje byly zpracovany protipravné;

= osobni Udaje musi byt vymazany ke spIinéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo

Clenského statu, které se na spravce vztahuije;

. osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacéni spole¢nosti

podle €&l. 8 odst. 1 GDPR.
Pravo na prenositelnost udajt

Subjekt udaji ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo pfedat tyto udaje
jinému spravci, aniz by tomu spravce, kterému byly osobni Udaje poskytnuty, branil, a to v
pfipadé, ze:
a) zpracovani je zalozeno na souhlasu nebo na smlouvé podle &l. 6 odst. 1 prvni véta pism. b)
GDPR; a
b) zpracovani se provadi automatizované.

PFi vykonu svého prava na pfenositelnost daju ma subjekt udajll pravo na to, aby osobni Udaje
byly pfedany pfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.

Pravo na odvolani souhlasu
Subjekt udaju ma pravo kdykoli udéleny souhlas odvolat. Odvolani Vaseho souhlasu se
nedotkne pravoplatnosti zpracovavani realizovaného do jeho odvolani.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Kazdy subjekt Udaji ma pravo podat stiznost u nékterého dozorového ufadu, zejména v
Clenském staté svého obvyklého bydlisté, mista vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k
udajnému poruseni, pokud se subjekt udaju domniva, ze zpracovanim jeho osobnich udaji je
poruseno GDPR.

,Prislusnym dozorovym ufadem pro ochranu dajli pro spole¢nost OBI Ceska republika s.r.o. je:
Ufad pro ochranu osobnich udajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.



Zvlastni upozornéni na pravo vznést namitku podle ¢l. 21 odst. 1, 2 GDPR

Z davodl tykajicich se VaSi konkrétni situace, mate pravo kdykoli vznést namitku proti|
zpracovani osobnich udaju, které se Vas tykaji, na zakladé €l. 6 odst. 1 prvni véta pism. e)
nebo f) GDPR, vc¢etné profilovani zalozeného na téchto ustanovenich. Pfi vzneseni namitky OBI
Ceska republika s.r.o. Vase osobni Udaje nebude dale zpracovavat, ledaze OBl Ceska republika
s.r.0. prokaze zavazné opravnéné duvody pro zpracovani, které pfevazuji nad Vasimi zajmy nebo
lpravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

Pokud se osobni udaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, mate pravo vznést kdykoli
namitku proti zpracovani osobnich udajl, které se ho tykaji, pro tento marketing, coz zahrnuje i
lprofilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.

Pokud vznesete namitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu, nebudou jiz Vase osobni
Judaje pro tyto uCely zpracovavany (realizujeme zpravidla pomoci tzv. ,blacklistingu®).

F. Kontakt

Pro uplatnéni prav subjektu udajl i v pfipadé obecnych otazek k ochrané udajl se na nas mulzete
kdykoli obratit na niZze uvedenych kontaktech:

OBI Ceska republika s.r.o., se sidlem Bud&jovicka 3a, 140 00 Praha 4, IC: 60 47 09 68, zapsana v
obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 25891, e-mail: service@obi.cz,
tel. ¢.: 277 001 004

Dalsi informace a kontaktni Udaje najdete na internetové adrese www.obi.cz pod Impresum.


https://www.obi.cz/impressum/

