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TEILNAHMEBEDINGUNGEN FÜR DIE LEDVANCE 

CASHBACK PROMOTION 2025-2026 
 
 

Mit Teilnahme an der LEDVANCE Cashback Promotion 2025-2026 („Cashback 

Promotion“) erklärt der Teilnehmer* sein Einverständnis mit den 

nachfolgenden Teilnahmebedingungen.  

 

*Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung 

männlicher, weiblicher und diverser Sprachformen verzichtet; sämtliche 

Personenbezeichnungen gelten gleichwohl für alle Geschlecht. 

 

1. VERANSTALTER 
 

Veranstalter der Cashback Promotion ist die LEDVANCE GmbH („LEDVANCE“) 

mit Sitz in 85478 Garching, Parkring 1- 5, Deutschland. Zur Durchführung und 

Abwicklung der Promotion bedient sich LEDVANCE eines externen Service 

Dienstleisters, der Happy Marketing Solutions AG, Frankfurter Straße 68, 63303 

Dreieich, Deutschland („Happy Marketing Solutions“). Zum Zwecke der 

Durchführung und Abwicklung der Cashback Promotion erhebt und verarbeitet 

Happy Marketing Solutions im Auftrag von LEDVANCE die zur Teilnahme 

benötigten personenbezogenen Informationen der Teilnehmer. Zu diesem 

Zweck haben LEDVANCE und Happy Marketing Solutions einen 

Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen. Die entsprechenden 

Datenschutzhinweise rund um die Cashback Promotion sind hier einzusehen. 

 

2. PROMOTION ZEITRAUM, PROMOTION PRODUKTE 
 

Die Cashback Promotion gilt nur für Neuware und umfasst ausschließlich 

SMART+ Produkte der Marke LEDVANCE und OSRAM (Leuchtmittel, Leuchten 

und Accessoires – solange der Vorrat reicht) die innerhalb des Cashback 
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Promotion Zeitraums vom 01.11.2025, 00:00:00 Uhr bis einschließlich 

31.01.2026, 23:59.59 Uhr MEZ („Promotion Zeitraum“) bei einem 

teilnehmenden stationären Händler oder im Online-Handel in Deutschland oder 

Österreich erworben wurden („Promotion Produkte“). Eine Übersicht 

teilnehmender Händler finden Sie hier.  

 

Die für die Teilnahme an der Cashback Promotion qualifizierten Promotion 

Produkte sind hier einsehbar: HYPERLINK  

 

3. REGISTRIERUNG, TEILNAHMESCHLUSS  
 

Die Teilnahme an der Cashback Promotion in Deutschland und Österreich 

erfordert die Online-Registrierung auf folgender Registrierungsseite:  

 

▪ cashback.ledvance.de (für Deutschland und Österreich) 

 

Die Registrierung ist vom 01.11.2025 bis spätestens 28.02.2026, 23:59:59 MEZ 

möglich („Teilnahmeschluss“). Die Teilnahme ist ausschließlich online 

möglich.  

 

Nach dem Absenden des Registrierungsformulars erhält jeder Teilnehmer eine 

E-Mail mit einem Bestätigungslink, um die gemachten Angaben zu verifizieren. 

Erst nach Anklicken dieses Links ist Teilnahme an der Cashback Promotion 

sowie gegebenenfalls erteilte Einwilligungen für die Zusatzoptionen 

Gewinnspiel und/oder Newsletter wirksam. 

 

Nach Teilnahmeschluss eingehende Registrierungen können für die Teilnahme 

an der Cashback Promotion leider nicht berücksichtigt werden. Entscheidend 

für den rechtzeitigen Eingang der Registrierung ist der protokollierte Eingang 

der Bestätigung der Registrierung bei LEDVANCE über vorgenannte 

Registrierungsseite. 



LEDVANCE Cashback Promotion – Deutschland und Österreich – 2025 / 2026 

 

 

 

Im Rahmen der Registrierung sind alle im Teilnahmeformular geforderten 

Pflichtangaben (u.a. eine deutsche oder österreichische Bankverbindung) in 

den entsprechenden Datenfeldern der Registrierungsmaske wahrheitsgemäß 

einzutragen sowie folgende Nachweise über den Erwerb der Promotion 

Produkte hochzuladen: 

 

▪ Foto(s) des/der erworbenen Promotion Produkte in ihrer 

Originalproduktverpackung. Achtung:  Fotos des/der 

ausgepackten/montierten Promotion Produkte werden nicht anerkannt. 

▪ Rechnungsbeleg(e) über den Erwerb des oder der im Promotion 

Zeitraum erworbenen Promotion Produkte. Jeder Rechnungsbeleg kann 

nur einmalig eingereicht und berücksichtigt werden. 

▪ Zulässige Formate / Dateigröße: .jpg, .png, .pdf - max. Dateigröße jeweils 

10MB. 

 

Der jeweilige Rechnungsbeleg/Kassenzettel muss folgende Mindestangaben zu 

erkennen geben: 

 

▪ Firmierung und Geschäftsadresse des stationären bzw. Onlinehändlers 

▪ Rechnungsdatum 

▪ Bezeichnung des/der Promotion Produkte 

▪ Preis des/der Promotion Produkte (inkl. MwSt) sowie 

▪ das Kaufdatum. 

 

Vor Hochladen des Rechnungsbelegs / der Rechnungsbelege muss der 

Teilnehmer auf dem /den einzureichenden Rechnungsbeleg(en) deutlich 

markieren, für welche der ausgewiesenen Promotion Produkte der Cashback-

Betrag angefragt wird. 
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LEDVANCE ist berechtigt, die zum Schutz vor betrügerischen oder ungültigen 

Ansprüchen nach eigenem Ermessen angezeigten Maßnahmen zu ergreifen, z.B. 

den Rechnungsbeleg und andere für die Teilnahme an der Cashback Promotion 

relevanten Informationen eines Teilnehmers zu prüfen.  

 

4. WELCHER BETRAG WIRD ERSTATTET? 
 

Die Höhe des Cashback Betrages richtet sich nach dem mit dem 

Teilnahmeformular hochgeladenen Rechnungsbeleg(en) und dem/den darin 

ausgewiesenen Einkaufswert(en) des/der Promotion Produkte (inkl. MwSt).  

Bei Erwerb mehrerer Promotionsprodukte ist der Gesamt-Einkaufswert (inkl. 

MwSt) der Ermittlung des Cashback Betrages zugrunde zu legen. Die 

Einreichung mehrerer, unterschiedlicher Rechnungsbelege im Rahmen einer 

Teilnahme/ einem Upload ist zulässig.  

 

Es gilt folgende Cashback-Staffelung 

 

Nach Überprüfung und bei Vorliegen sämtlicher Teilnahmevoraussetzungen 

erfolgt die Auszahlung des entsprechenden Cashback Betrages durch 

LEDVANCE auf das vom Teilnehmer im Registrierungsformular angegebene 

Bankkonto.  

 

Eine Barauszahlung oder Auszahlung in Sachwerten ist ausgeschlossen. 

Cashback Ansprüche sind nicht auf Dritte übertragbar. Für eine etwaige 

Versteuerung eines erhaltenen Cashback Betrages ist der Teilnehmer selbst 

Gesamt-Einkaufswert (inkl. MwSt) Gesamt-Cashback  

€ 50,- bis € 124,99,- € 10,- Cashback 

€ 125,- bis € 249,99.- € 30,- Cashback 

€ 250,- und mehr € 60,- Cashback 
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verantwortlich. 

 

Im Falle der Rückgabe eines oder mehrerer Promotion Produkte (Widerruf des 

zugrundeliegenden Kaufvertrages) besteht kein Cashback Anspruch oder ist, je 

nach Cashback-Staffelung, nachträglich anzupassen. Der Teilnehmer ist in 

jedem Fall verpflichtet, eine zu viel erhaltene Cashback-Zahlung 

zurückzuzahlen. 

 

5. TEILNAHMEBERECHTIGUNG, MEHRFACHE 

TEILNAHME, TEILNAHMEAUSSCHLUSS  
 

Teilnahmeberechtigt sind alle privaten Endverbraucher mit Wohnsitz in 

Deutschland oder Österreich, die das 18. Lebensjahr vollendet haben, über ein 

deutsches oder österreichisches Bankkonto verfügen und im Promotion 

Zeitraum ein bzw. mehrere Promotion Produkt(e) im stationären oder 

Onlinehandel in Deutschland oder Österreich erworben haben. Darüber hinaus 

müssen alle weiteren Cashback Teilnahmevoraussetzungen erfüllt sein. Die 

Teilnahme an der Cashback Promotion ist nur im eigenen Namen des Käufers 

(Erwerbers der Promotion Produkte) möglich. Die Teilnahme an der Cashback 

Promotion ist pro Teilnehmer mehrmals möglich. Maximal drei (3) Mal. Jeder 

Rechnungsbeleg und jedes erworbene Promotion Produkt kann jedoch nur 

einmalig eingereicht und berücksichtigt werden. Mitarbeiter der Happy 

Marketing Solutions AG und der LEDVANCE GmbH (bzw. der mit ihr LEDVANCE 

GmbH verbundenen Gesellschaften) sowie deren jeweilige Angehörige sind von 

der Teilnahme ausgeschlossen. Ebenso ausgeschlossen sind Mitarbeiter der an 

der Cashback Promotion teilnehmenden Händler, sowie gewerbliche 

Wiederverkäufer. 

 

Die Teilnahme über Gewinnspielagenturen, automatisierte Dienste oder 

sonstige Dienstleister ist unzulässig. Ausgeschlossen werden auch Personen, 
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die sich unerlaubter Hilfsmittel bedienen oder sich anderweitig durch 

Manipulation Vorteile zu verschaffen versuchen.  

 

Bei Verstößen gegen diese Teilnahmebedingungen behält sich LEDVANCE 

jeweils das Recht vor, Cashback Auszahlungen abzulehnen oder bereits 

gezahlte Cashback Beträge nachträglich abzuerkennen und zurückzufordern.  

 

6. CASHBACK-AUSZAHLUNG  
 

Sind alle Teilnahmevoraussetzungen erfüllt, erfolgt die Auszahlung des 

Cashback-Betrages an den Teilnehmer spätestens acht (8) Wochen nach 

rechtzeitigem Eingang aller vom Teilnehmer einzureichenden Unterlagen und 

vollständiger sowie richtiger Angabe seiner Bankdaten (Bankinstitut, Vor- und 

Nachname des Teilnehmers = Kontoinhabers, IBAN).  

 

Jeder Teilnehmer ist allein dafür verantwortlich, dass seine Angaben für die 

Überweisung des Cashback-Betrages vollständig und korrekt sind. 

Unzulänglichkeiten in den vom Teilnehmer anzugebenden Daten oder 

Nachweisen, einschließlich Bankdaten, gehen zu Lasten des Teilnehmers und es 

besteht kein Anspruch auf Cashback-Auszahlung. 

 

Der Teilnehmer trägt alle mit der Cashback-Auszahlung verbundenen oder 

dadurch ausgelösten Kosten, auch jene, die nicht in den Teilnahmebedingungen 

aufgeführt sind. 

 

7. OPTIONAL: CASHBACK GEWINNSPIEL 
 

Alle Teilnehmer, die im Cashback Registrierungsformular die Checkbox « Ja, ich 

möchte zusätzlich am Gewinnspiel teilnehmen. Ich erkenne die Cashback 

Gewinnspiel Teilnahmebedingungen als verbindlich an und erkläre, die 

gesonderten Gewinnspiel Datenschutzhinweise zur Kenntnis genommen zu 
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haben.» mit einem Häkchen versehen haben und das Registrierungsformular im 

Teilnahmezeitraum abgeschickt sowie die Teilnahme durch Anklicken eines 

von LEDVANCE per E-Mail an den Teilnehmer gesendeten Bestätigungslinks 

(„Double opt-in“) bestätigt haben, nehmen automatisch an der Verlosung eines 

TUI Reisegutscheins teil. LEDVANCE ist Veranstalterin dieser Verlosung. Die 

Bedingungen für die Teilnahme an dieser Verlosung können Sie hier einsehen. 

Die gesonderten Gewinnspiel Datenschutzhinweise finden Sie hier. 

 

8. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 
 

LEDVANCE haftet gegenüber dem Kunden nur für durch rechtswidrige Absicht 

oder grobe Fahrlässigkeit von LEDVANCE verursachte direkte und 

nachgewiesene Schäden. Die Haftung für leichte und mittlere Fahrlässigkeit 

sowie für indirekte Schäden oder Folgeschäden ist ausdrücklich 

ausgeschlossen. Insbesondere für Schäden durch Fehler, Verzögerungen oder 

Unterbrechungen in der Datenverarbeitung, für Störungen technischer Anlagen 

und des Service sowie für unrichtige Inhalte, haften LEDVANCE und ihre 

Erfüllungsgehilfen nicht. Die Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei 

Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit sowie im Fall zwingender 

gesetzlicher Regelungen. Mit Auszahlung des Cashback-Betrages an den 

Teilnehmer erfüllt LEDVANCE ihre Leistungspflicht im Rahmen dieser 

Cashback Promotion abschließend. 

 

9. ABBRUCH ODER BEENDIGUNG DER CASHBACK 

PROMOTION 
 

LEDVANCE behält sich vor, die Cashback Promotion jederzeit ohne 

Ankündigung unter angemessener Wahrung der Belange der Teilnehmer 

abzubrechen oder zu beenden. Dies gilt insbesondere, aber nicht ausschließlich, 

für Fälle, in denen aus technischen oder aus rechtlichen Gründen eine 

ordnungsgemäße Durchführung der Cashback Promotion erschwert oder 

https://cashback.ledvance.de/page/teilnahmebedingungen_gewinnspiel
https://cashback.ledvance.de/storage/footer/datenschutz.pdf
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unmöglich gemacht wird. Der Teilnehmer kann aufgrund eines solchen 

Abbruchs oder einer solchen Beendigung keine Ansprüche gegenüber 

LEDVANCE geltend machen. LEDVANCE übernimmt keine Gewähr für 

entgangene Teilnahmechancen.  

 

10. ANFRAGEN UND RÜCKMELDUNGEN 
 

Teilnehmer können Anfragen und Rückmeldungen im Zusammenhang mit der 

Cashback Promotion an den von LEDVANCE beauftragten Service-Abwickler, 

die Happy Marketing Solutions AG unter Verwendung folgender E-Mail-Adresse 

richten: cashback-ledvance@happysolutions.de 

 

  

11. ANWENDBARES RECHT, SONSTIGES 
 

Diese Teilnahmebedingungen unterliegen ausschließlich dem Recht der 

Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) sowie 

der Bestimmungen des internationalen Privatrechts, wenn Sie Ihren 

gewöhnlichen Aufenthalt in Deutschland haben. Für den Fall, dass Sie Ihren 

gewöhnlichen Aufenthalt in Österreich, einem Mitgliedsland der Europäischen 

Union haben, gilt ebenfalls die Anwendbarkeit des deutschen Rechts, wobei 

zwingende Bestimmungen des Staates, in dem Sie Ihren gewöhnlichen 

Aufenthalt haben, unberührt bleiben. 

 

Sofern Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt in der Schweiz haben, gilt materielles 

schweizerisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts sowie der 

Bestimmungen des internationalen Privatrechts. 

 

LEDVANCE behält sich das Recht vor, diese Teilnahmebedingungen jederzeit zu 

ändern. 

 

mailto:cashback-ledvance@happysolutions.de
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Sollte eine Bestimmung dieser Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise 

unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Gültigkeit dieser 

Teilnahmebedingungen im Übrigen nicht berührt. Statt der unwirksamen 

Bestimmung gilt diejenige gesetzlich zulässige Regelung, die dem in der 

unwirksamen Bestimmung zum Ausdruck gekommenen Sinn und Zweck 

wirtschaftlich am nächsten kommt. Entsprechendes gilt für den Fall des 

Vorliegens einer Regelungslücke in diesen Teilnahmebedingungen. 

 

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle ist LEDVANCE nicht verpflichtet und nicht 

bereit. 

 

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 

 

 

November 2025 


