
Teilnahmebedingungen für das Gewinnspiel Europa-Park 

Veranstalter der Aktion ist die Hansgrohe SE, Auestr. 5-9, 77761 Schiltach, 
Deutschland („Hansgrohe“) 

Mit der Teilnahme an der Aktion akzeptieren die Teilnehmer diese 
Teilnahmebedingungen. 

1. Teilnahmeberechtigung 

1.1. Gemäß den nachfolgenden Bedingungen gilt die Aktion Hansgrohe 
Gewinnspiel Europa-Park im Zeitraum vom 01.08.2025 bis 
30.09.2025 („Aktionszeitraum“). 

1.2. Im Rahmen der Aktion nimmt jeder Kunde am Gewinnspiel teil, der im 
Aktionszeitraum eine Crometta Showerpipe #27268000 bei einem teilnehmenden 
DIY Store kauft und sich unter hansgrohe.de/europapark-aktion inklusive 
Hochladen des Kassenbons registriert. 

1.3. Als teilnahmeberechtigtes Produkt gilt die Crometta Showerpipe # 27268000, 
das für dieses Gewinnspiel entsprechend gekennzeichnet ist. 

1.4. Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich private Endkunden (Verbraucher 
i.S.d. § 13 BGB), die das 18. Lebensjahr überschritten haben und ihren Wohnsitz in 
Deutschland haben. 

1.5. An der Aktion darf pro Kassenbon nur einmal teilgenommen werden. 
Mitarbeiter der Hansgrohe SE, sowie verbundenen Unternehmen sowie deren 
Familienangehörige oder ständige Geschäftspartner von Hansgrohe sind von der 
Teilnahme ausgeschlossen. 

1.6. Hansgrohe übernimmt für Produktverfügbarkeiten während des 
Aktionszeitraums keine Garantie. 

  



2. Teilnahme an der Aktion / Registrierung  

2.1. Zur Teilnahme an der Aktion ist es nötig, sich bis spätestens 30.09.2025 online 
unter hansgrohe.de/europapark-aktion zu registrieren. 

2.2. Kaufbelege können ebenfalls nur online hochgeladen werden. Maßgeblich ist, 
dass das Kaufdatum des Aktionsprodukts innerhalb des Aktionszeitraums liegt. 
Hansgrohe behält sich das Recht vor, Kaufbelege im Original anzufordern und in 
diese Einsicht zu nehmen. 

2.3. Für die Registrierung werden folgende Daten benötigt: 

• Persönliche Daten (Titel, Name, Adresse, E-Mail-Adresse) 

• Online Hochladen des Kaufbelegs als Bestätigung des Kaufs eines 
Aktionsproduktes 

• Akzeptieren der Teilnahmebedingungen 

• Akzeptieren der Datenschutzbestimmungen 

 

2.4. Es besteht kein Anspruch auf Teilnahme am Gewinnspiel, wenn der 
Teilnehmer: 

• Das Online-Antragsformular nicht bis spätestens 30.09.2025 vollständig und 
richtig ausgefüllt hat 

• Keinen Kaufnachweis erbracht hat 

• Kein Aktionsprodukt im Aktionszeitraum in Deutschland gekauft hat 

• Das Aktionsprodukt wieder retourniert hat 

• Die Teilnahmebedingungen in irgendeiner Form nicht eingehalten hat 



2.5. Um von der Aktion profitieren zu können, kauft der Endkunde das 
ausgewählte Promotionsprodukt Crometta SHP während des Aktionszeitraums. Es 
gilt das Kaufdatum laut Kaufbeleg. 

2.6. Ausgeschlossen sind Personen, die gegen diese Teilnahmebedingungen 
verstoßen. 

2.7. Hansgrohe ist berechtigt, einzelne Teilnehmer – auch nachträglich – von der 
Aktion auszuschließen, bei denen der begründete Verdacht besteht, dass sie sich 
bei der Teilnahme an der Aktion unerlaubter Hilfsmittel bedienen oder bedient 
haben oder dass sie in sonstiger, nicht regelkonformer Art und Weise versuchen, 
sich oder Dritten durch Manipulation oder unter Vorspiegelung falscher Tatsachen 
Vorteile zu verschaffen oder in sonstiger Weise die Aktion negativ oder entgegen 
den Teilnahmebedingungen zu beeinflussen. Im Falle eines berechtigten 
Ausschlusses von der Aktion verfallen etwaige Ansprüche des ausgeschlossenen 
Teilnehmers, auch wenn ein Gewinn bereits von Hansgrohe bestätigt oder sonst 
zugesagt wurde. Hansgrohe hat in einem solchen Fall außerdem das Recht, 
bestätigte Gewinne abzuerkennen und bereits übersendete Gewinne 
zurückzufordern. 

  

3. Gewinnspiel 

3.1 Unter den Teilnehmenden verlosen wir 20 x 1 Erlebnisaufenthalt für 2 
Personen inklusive einer Übernachtung mit Frühstück und 2 Tagen Eintritt in den 
Europa-Park in Rust sowie 25 x 2 Tageskarten für den Europa-Park. 

3.2 Ermittlung und Benachrichtigung des Gewinners 
3.2.1 Die Gewinner werden am nächsten Werktag nach Beendigung des 
Aktionszeitraums per Zufallsprinzip ermittelt. 
3.2.2 Die Gewinner werden im Anschluss per Mail benachrichtigt. 
3.2.3 Sollten die angegebenen Kontaktmöglichkeiten fehlerhaft sein (z.B. ungültige 
Wohnadresse), ist Hansgrohe nicht verpflichtet, die korrekten Adressen zu 
ermitteln und der Gewinnanspruch verfällt ebenfalls. 

3.3 Übermittlung des Gewinns 
3.3.1 Dem Gewinner der Übernachtungspakete des Gewinnspiels wird der Gewinn 
postalisch zugesendet. 
3.3.2 Dem Gewinner der Eintrittskarten des Gewinnspiels wird der Gewinn 



elektronisch per Mail zugesendet. 
3.3.3 Gewinnansprüche sind nicht übertragbar. Das heißt, dass der Gewinn nicht 
an andere Personen als den Gewinner übermittelt wird. 

 

4. Sonstige Bestimmungen  

4.1. Hansgrohe behält sich vor, die Teilnahmebedingungen jederzeit ohne 
vorherige Ankündigung oder Begründung zu ändern, die Aktion auszusetzen oder 
zu beenden. 

4.2. Die Kosten der Eintrittskarten und der Hotelübernachtung werden von der 
Hansgrohe SE getragen. Darüberhinausgehende Kosten tragen die Gewinner 
selbst.  

4.3. Die An- und Abreise sind nicht im Gewinn beinhaltet und müssen vom 
Gewinner selbst getragen und organisiert werden. 

4.4. Das Gewinnspiel steht in keiner Verbindung zum Europa-Park oder zu Obi. Der 
Europa-Park und Obi stehen auch nicht als Ansprechpartner für dieses 
Gewinnspiel zur Verfügung. 

4.5. Personenbezogene Daten wie Name, Adresse etc. werden von Hansgrohe 
ausschließlich im Rahmen dieser Gewinnspielaktion gespeichert und verarbeitet. 
Diese Daten werden streng vertraulich behandelt, an Dritte nur dann 
weitergegeben, wenn es zur Durchführung dieser Aktion notwendig ist und nur 
nach vorheriger ausdrücklicher Zustimmung zu Werbezwecken verwendet. Der 
Teilnehmer hat das Recht, jederzeit von der Teilnahme an der Aktion durch 
Zusendung einer E-Mail mit dem Betreff „Abmeldung Gewinnspiel Europa-Park“ 
an gewinnspiel-europapark-2025@hansgrohe.com zurückzutreten. Nach 
Abschluss der Aktion oder nach erklärtem Rücktritt werden die erhobenen Daten 
gelöscht bzw. gesperrt. 

4.6. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Die Aktion und diese 
Teilnahmebedingungen unterliegen deutschem Recht. 
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