Podmienky pre zl'avové kupdny dostupné v aplikacii heyOBI

Tieto Podmienky (dalej len ,,Podmienky“) upravuju pouzivanie kupdnov dostupnych v aplikacii heyOBI.

§ 1 Vymedzenie pojmov

Aplikacia — aplikacia (software) heyOBI stiahnuta a nainstalovand na Mobilnom zariadeni umozZznujlce
pouzivanie sluZieb;

Ucet — individudlny profil vytvoreny v Aplikacii ako vysledok registracie, priradeny Zakaznikovi a
pristupny iba po prihlaseni, v ktorom su zhromaZzdované a spracovdvané udaje o Zakaznikovi;

Zakaznik — fyzickd osoba, ktora je plnoletd a plne sposobila na pravne uUkony, ktord si stiahla a
nainstalovala na svoje Mobilné zariadenie Aplikdciu a zaloZila U¢et, ku ktorému bol priradeny Zlavovy
kupodn;

Zlavovy kupén, E-kupén — elektronicky Zlavovy ¢&i iny akény kupén priradeny k Uétu v Aplikacii, najma
opraviujuci k obdrzaniu jednorazovej zlavy v nomindlnej alebo v percentudlnej vyske ¢i iné vyhody
uvedenej na tomto kupdne (napr. vo vyske 10 €, 20 € alebo 50 €, vo vyske 5 %, 10 % ci akény kupdn
1+1 zadarmo), ktory je mozné uplatnit vyhradne v OBI Markete pri platbe za akykolvek tovar vybrany
Zakaznikom;

OBI Market — maloobchodna prevddzka Vydavatela na Uzemi Slovenskej republiky;

Mobilné zariadenie — koncové zariadenie (napr. smartfén, tablet) s pristupom na internet a datovym
prenosom s operacnym systémom iOS (verzia 13 alebo novsia) alebo Android (verzia 7 alebo novsia);

Vydavatel — OBI Slovakia s.r.o. so sidlom v Bratislave, ul. Hodoninska 25, 841 03 Bratislava, zapisand v
obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava Ill, vlozka &islo: 105505/B, ICO: 48 258 946,
DIC: 2120131651, IC DPH: SK2120131651, telefénne &islo: +421 232 195 480, e-mail: service@obi.sk.

§ 2 VSeobecné ustanovenia

Vydavatelom Zlavovych kupdnov, ktorych pravidld pouZitia su podrobne popisané v tychto
Podmienkach, je OBI Slovakia s.r.o. so sidlom v Bratislave, ul. Hodoninska 25, 841 03 Bratislava,
zapisand v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava IlI, viozka &islo: 105505/B, ICO:
48 258 946, DIC: 2120131651, IC DPH: SK2120131651, telefénne &islo: +421 232 195 480, e-mail:

service@obi.sk.

Zlavové kupdony mézu byt poskytnuté iba Zakaznikom, ktori spinili podmienky nevyhnutné na ziskanie
Zlavového kupdnu uvedené v prislusnom dokumente (napr. pravidla spotrebitelskej sutaze).

Podmienky pouzivania Aplikacie a sluZieb v Aplikacii, vratane registracie, Gdriby a pristupu k Uétu, su
stanovené v obchodnych podmienkach Aplikacie, ktoré su k dispozicii v Aplikacii a na webovych
strankach www.obi.sk. Podrobné informdcie o spracovani osobnych Udajov v suvislosti s pouZivanim
Aplikacie najdete v zasadach ochrany osobnych Udajov heyOBI, ktoré su k dispozicii v Aplikacii a na
webovych strankach www.obi.sk.

Zlavové kupdny je moziné uplatnit iba v OBl Marketoch na Uzemi Slovenskej republiky pocas ich
otvaracej doby. Zlavové kupdny nie je mozné pouzit v rdmci uzatvarania zmliv na dialku v zmysle
ustanovenia zdkona ¢&. 40/1964 Zb., Obdciansky zakonnik a zidkona ¢. 108/2024 Zb., o ochrane
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spotrebitela, vratane uzatvdrania zmldv na dialku prostrednictvom webovej stranky www.obi.sk
(online obchod) alebo telefonicky.

Zlavové kupdny je mozné uplatnit len na nakup tovaru zo sortimentu OBI Marketov. Zlavové kupdny
nie je mozné uplatnit v rdmci nakupu akychkolvek sluZieb alebo daréekovych kariet OBI.

Zlavu vyplyvajucu zo zfavového kuponu nie je mozné kombinovat s inymi zfavami poskytovanymi
Vydavatelom, t. j. zlavami, ktoré je mozné vyuzit pri Uhrade nakupu tovaru Zikaznikom. Tieto
Podmienky su k dispozicii k nahliadnutiu v sidle Vydavatela, v OBl Marketoch, v Aplikdcii a na stranke
www.obi.sk.

§ 3 Podmienky uplatnenia Zl'avového kupénu

Po splneni podmienok popisanych v § 2 ods. 2 tychto Podmienok bude na Ucet v Aplikacii v sekcii
,Zlavové kupdny” pripisany Zlavovy kupdn.

Zlavovy kupdn bude platny do ddtumu uvedeného pri nom v Aplikacii v sekcii ,,Zlavové kupony“.
Uplatnenie Zlavového kupdnu je mozné iba jednorazovo.

Uplatnenie nomindlneho Zlavového kupdnu je mozné iba pri ndkupe v hodnote, ktord prevysuje zlavu
uvedenu na nominalnom Zlavovom kupdne aspon o 1 € (napr. pre uplatnenie Zlavového kupénu v
hodnote 10 € musi Zakaznik nakupit tovar v hodnote najmenej 11 €). Zdkaznik je povinny uhradit
rozdiel medzi cenou nakupovaného tovaru a hodnotou zlavy uvedenej na Zlavovom kupodne.

Kupdn sa uplatni jeho naskenovanim (obrazovky Aplikacie na Mobilnom zariadeni) na pokladni OBI
Marketu (vratane samoobsluznej) pred dokonéenim nakupu a vyberom spdsobu platby. V pripade, Ze
Uhrada nakupu ma prebehnut v inej lehote ako realizacia ZIavového kupdnu (napr. pri tovare na
zdkazku alebo na objednavku), je Zakaznik povinny informovat pokladnika OBl Marketu, Ze chce
uplatnit Zlavovy kupdn skér, nez pokladnik vytvori zdkazku resp. objednavku.

Zlavovy kupdn bude dostupny iba v Aplikacii a nema Ziadny hmotny ekvivalent.

Zlavovy kupdn nie je mozné vymenit za peniaze. Zlavovy kupdn nie je platobnou kartou, elektronickym
platobnym prostriedkom ani elektronickymi peniazmi.

Zlavovy kupdn je neprenosny/nepredajny, tzn. moze ho uplatnit len Zakaznik, ktorému bol vydany.

§ 4 Osobné udaje

Dovolujeme si Vas informovat, e v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe tychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR") je Prevadzkovatelom
Vasich osobnych Gdajov spractvanych v stvislosti so Zlavovymi kuponmi spolo¢nost OBI Slovakia s.r.o.
so sidlom v Bratislave, ul. Hodoninska 25, 841 03 Bratislava (dalej len ,,Prevadzkovatel™).

Pre uplatnenie prav dotknutej osoby i v pripade vSeobecnych otazok k ochrane Udajov sa mézete na
Prevadzkovatela kedykolvek obratit na nizsie uvedenych kontaktoch:

OBl Slovakia s.r.o., Hodoninska 25, 841 03 Bratislava, e-mail: service@obi.sk, teleféonne Cislo: +421 232
195 480.

Vase osobné udaje su v suvislosti so Zfavovymi kuponmi spracovdvané za ucelom:
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- uzatvorenia zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatelom (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR),

- plnenia zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatelom, vratane otdzok suvisiacich s pripadnou
reklamdciou (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR),

- zistovania spokojnosti so sluzbami ponukanymi Prevadzkovatelom (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR),

- podania staznosti alebo Ziadosti tykajucej sa ¢innosti Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR),

- vymahania pripadnych narokov v suvislosti so zmluvou, ktoru ste uzavreli s Prevadzkovatefom
(€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR),

- Skolenia zamestnancov zakaznickeho servisu — v pripade poutzitia teleféonnej linky OBI (¢l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR),

- plnenia povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov, najma danovych predpisov a z oblasti
uctovnictva (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR).

Mate pravo vzniest namietku voci spracovaniu Gdajov v suvislosti s:

- zistovanim spokojnosti so sluzbami ponukanymi Prevadzkovatelom (na zadklade ¢lanku 6 ods.
1 pism. f) GDPR),

- podanim staznosti alebo Ziadosti stvisiacej s ¢innostou Prevadzkovatela (na zaklade ¢lanku 6
ods. 1 pism. f) GDPR),

- vymahanim pripadnych narokov v suvislosti so zmluvou, ktoru ste uzavreli s Prevadzkovatefom
(na zéklade c¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR),

- skolenim zamestnancov zakaznickeho servisu (na zaklade €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Prijemcovia Vasich osobnych Gdajov mdzu byt:

- spolo€nosti skupiny OBI,
- subjekty zabezpecujuce a udrziavajuce IT infrastruktidru Prevadzkovatela.

Vase osobné udaje budu uchovavané po dobu:

- vybavenia Vasej Ziadosti/staznosti a po jej vybaveni po dobu nevyhnutnd k pripadnému
uplatneniu naroku voci Prevadzkovatelovi,

- po dobu trvania zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatelom a po jej ukonceni po dobu
nevyhnutnu na splnenie poZiadaviek vyplyvajucich z osobitnych pravnych predpisov a po dobu
nevyhnutni na uplatnenie Vasich pripadnych narokov.

Mate pravo pozadovat pristup k svojim osobnym (dajom, ich opravu, vymazanie, obmedzenie
spracovania, prenosnost a vzniest namietku proti spracovaniu. Viac informacii o Vasich pravach
najdete v naSom Vyhldseni o ochrane osobnych tddajov.

Mate pravo podat staznost dozornému organu zodpovednému za ochranu osobnych udajov. Viac
informdcii ndjdete v naSom Vyhldseni o ochrane osobnych udajov.

Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné, ale nevyhnutné pre:

- podniknutie krokov pred uzavretim zmluvy s Prevadzkovatelom,

- uzatvorenie a plnenie zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatelom,

- zistovanie spokojnosti so sluzbami ponukanymi Prevadzkovatelom,
- vybavenie Vasej Ziadosti/staznosti/reklamacie.

V rdmci aplikacie heyOBI a U&tu su spoloénymi prevadzkovatelovi osobnych tdajov OBI Home and
Garden GmbH so sidlom vo Wermelskirchenu a OBI Slovakia s.r.o. so sidlom v Bratislave. Udaje su
spracovdavané za ucelom pouzivania aplikacie heyOBI, registracie, reklamacie, marketingu produktov a
sluzieb (vratane profilovania), prieskumu spokojnosti a nadviazania kontaktu. Mate pravo na pristup,
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opravu, vymazanie, obmedzenie spracovania, vznesenie namietky a prenosnost osobnych Gdajov,
podanie staznosti u UOOU. Viac informdcii najdete v zdsadach ochrany osobnych Gdajov heyOBI.

§ 5 Reklamacia
Vsetky reklamacie tykajuce sa Zlavovych kupénov mézu byt podané:

- telefonicky na tel.: +421 232 195 480; poplatok za hovor podla cennika telekomunikac¢ného
operdtora; alebo

- elektronickou poStou na tuto e-mailovu adresu: service@obi.sk; alebo

- postou alebo kuriérom na adresu: Hodoninska 25, 841 03 Bratislava.

Vasa reklamacia by mala obsahovat nasledujice Udaje: meno, priezvisko a Vase kontaktné udaje,
uvedenie dévodu reklamacie a Vami pozadované rieSenie reklamacie.

O vysledku reklamacie budete informovani do 30 dni od jej uplatnenia. Kupujici Drzitel bude
upovedomeny o vybaveni reklamdcie prostrednictvom e-mailu, SMS spravy, pripadne listom.

§ 6 Zaverecné ustanovenia

Vydavatel si vyhradzuje pravo na zmenu Podmienok. VSetky zmeny Podmienok nadobudnu platnost a
uéinnost driom ich zverejnenia na internetovych strankach www.obi.sk a v Aplikacii.

V pripade medzinarodného (zahrani¢ného) prvku sa tieto Podmienky riadia slovenskym pravom. Tymto
nie su dotknuté prdva spotrebitela vyplyvajlce zo vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov.

Tieto Podmienky nadobudaju platnost a ucinnost diiom 5. septembra 2024.
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